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Estudo Técnico Preliminar 31/2025

1. Informacgdes Basicas

NUmero do processo: 23071.900016/2025-42

2. Descricdo da necessidade

O CAEd (Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacgdo) é um centro de pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico da
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), que relne professores, pesquisadores e colaboradores atuantes nas areas de
avaliacéo e politicas publicas educacionais. De modo a contribuir para a melhoria da educagio das redes pUblicas de ensino do
Brasil, dedicamo-nos, principalmente, ao desenvolvimento de instrumentos e sistemas de avaliacdo e gestdo da educagdo béasica e
programas de capacitacdo e desenvolvimento profissional. Desenvolvemos diversos tipos de avaliagdo — somativa, diagndstica,
formativa — para diferentes areas do conhecimento. Ao mesmo tempo, investimos em pesquisas com o intuito de aprimorar cada
vez mais 0s instrumentos avaliativos produzidos, as metodologias a partir das quais calculamos os indicadores de desempenho e
as tecnologias utilizadas para a divulgacéo dos resultados. Alguns exemplos sdo os itens e as atividades digitais, as novas escalas
de proficiéncia e as plataformas virtuais de avaliacdo e monitoramento.

Os programas de avaliacdo de ensino em larga escala realizados pelo CAEd compreendem, resumidamente, as macro atividades
abaixo. Tal fluxograma ajuda a compreender a complexidade da atividade fim na qual esta contratacéo se insere, de modo que as
etapas em amarelo sdo de responsabilidade deste Centro (diretamente ou mediante outras contratacdes), as de cinza escuro/preto
sdo as referentes a esta contratacdo (sob responsabilidade da licitante vencedora deste certame) e as de cinza claro sdo executadas
pelos parceiros do CAEd nos locais de aplicacdo e nos polos.

Macro atividades das avaliagcdes i CAEd:
Produgédo de banco de Produgao do Manuseio,
itens e preparagdo dos arquivo de dados Diagramacao Produgdo Grafica armazenagem,

cademnos de teste variaveis rotulagem e embalagem

ogdpadxy

Processamento Distribuigdo dos

dos dados e Recolhimento dos Aplicagdo da Capacitagdo da .
divuigagdio dos instrumentos avaliagdo equipe de Campo instrumentos de
resultados avaliagao

Nesse contexto, para atender aos programas de avaliagdo de ensino faz-se necessaria a aplicagdo de testes para milhdes de
estudantes ao longo do ano, o que exige como etapa importante nesse processo a contratacdo de servigos graficos para a
impressdo de todo o material a ser utilizado. Cada programa possui um calendario proprio definido pelas entidades contratantes
do CAEd, que sdo, majoritariamente, as Secretarias de Educacdo espalhadas pelo pais.

A demanda por servigos graficos é continua, sendo solicitada todos os anos em quantitativos circunstanciais, visto ndo ser
possivel prever com exatiddo os quantitativos necessarios nem a data em que cada programa demandara o servico, posto que o
calendario das avaliagbes ndo é definido pelo CAEd. Dessa forma, a dimensdo e quantitativos desse servigo sdo variaveis de
acordo com a demanda anual (ciclo da pesquisa de avaliagao).

A demanda possui caracteristicas peculiares e Unicas, dado que a impressdo do material deve atender a critérios especificos para
impresséo de cadernos de teste em larga escala, com uso de dados varidveis nas impressdes e manutencdo de sigilo sobre todo o
material, sob pena de prejudicar a correta avaliagdo da politica pdblica. Entretanto, cumpre ressaltar que o servigo grafico é
classificado como servigo comum, podendo ser detalhado conforme especificacfes usuais do mercado.

Portanto, o Pregdo Eletrdnico por Registro de Preco é a modalidade que mais se adequa as necessidades desse Centro (CAEd),
por se tratar de objeto divisivel, que possui imprevisibilidade de demanda.

As principais normas que se aplicam a essa contratacdo séo:
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- Lei n® 14.133/2021, por estabelecer normas gerais sobre licitacbes e contratos administrativos pertinentes a servigos no ambito
da Unido.

- Decreto n°® 11.462/2023, por regulamentar o Sistema de Registro de Precos previsto nos art. 82 a art. 86 da Lei n® 14.133/2021,
de 01 de abril de 2021.

- Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25 de maio de 2017.

- Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 3, de 26 de abril de 2018.

- Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

- Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 04 de novembro de 2022.

- Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020.

- Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 58, de 8 de agosto de 2022.

- Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 81, de 2022.

Assim sendo, ndo tendo a UFJF e o Centro a capacidade de executar tais servigos por conta propria, faz-se necessaria a
contratagdo, por Sistema de Registro de Precos, de empresa especializada na prestacdo de servi¢os de producdo de materiais
graficos, em condigdes especiais de seguranca e sigilo, envolvendo diagramagao, impressao, acabamento, manuseio, embalagem,

rotulagem e logistica de entrega em todo o territério nacional, a fim de atender as demandas do CAEd, vinculado a Universidade
Federal de Juiz de Fora, quanto a impresséo de instrumentos de avaliacéo.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educacdo (CAEd) Wagner Silveira Rezende

4. Descrigdo dos Requisitos da Contratacao

Os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

Servigo continuado, sem fornecimento de méo de obra em regime de dedicacao exclusiva;

O atendimento da integralidade das disposi¢@es contidas neste ETP e no Termo de Referéncia.

A execucdo dos servigos de forma continuada, atendendo a todas as solicitagdes realizadas ao longo da vigéncia da Ata.
A CONTRATADA devera estar apta a iniciar os servigos a partir da homologac&o do certame.

Devido as especificidades do objeto, é preciso que o servico seja prestado atendendo aos seguintes parametros:

a. Critérios de Sustentabilidade

Conforme a discricionariedade conferida ao ente e, em observancia aos objetivos licitatorios da Lei n® 14.133/21, foram incluidos
critérios de sustentabilidade a serem adotados na contratacdo que ndo tenham o conddo de frustrar a competitividade do certame.
Os critérios foram retirados a partir do Guia Nacional de Contratagfes Sustentaveis da AGU e de processos licitatorios similares
executados pelo INEP — pregdes eletronicos N° 05/2020 (para o ENEM) e n° 11/2021 (para aplicagdo do Saeb, Sistema de
Avaliacdo da Educacdo Basica), que sdo licitagdes de referéncia nacional neste tipo de servico em grande escala.

O critério extraido do Guia da AGU corresponde ao uso de produtos em processo de industrializagdo cuja atividade seja
potencialmente poluidora ou utilizadora de recursos naturais, notadamente o uso de papel. Dessa forma, recomenda-se a adogao
do seguinte critério:

Para os produtos que serdo utilizados nos servigos objeto desta contratacdo, cuja atividade de
fabricacdo ou industrializacdo é enquadrada no Anexo | da Instrugdo Normativa IBAMA n° 13
/2021, s6 sera admitida a utilizacdo de produtos cujo fabricante esteja regularmente registrado no
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Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos
Ambientais, instituido pelo artigo 17, inciso I, da Lei n° 6.938, de 1981.

No tocante aos critérios extraidos dos preg@es de referéncia, alguns possuem fundamento em bases normativas trazidas em suas
redagdes, sendo 0 uso de critérios elencados nas legislagdes uma das recomendagdes da AGU em seu Guia de Como inserir
critérios de sustentabilidade. Logo, recomenda-se a adogao dos seguintes critérios:

- Possuir uma gestdo ambiental com praticas e métodos administrativos que visem reduzir ao
maximo o impacto ambiental com procedimentos formais e efetiva operagdo para destina¢do e/ou
tratamento correto, conforme legislacdo e normas ambientais vigentes, de todos os residuos
produzidos no decorrer da execugdo das atividades contratadas.

- Executar as atividades exigidas, fases logisticas do processo de produgdo, manejo e descarte do
material grafico de forma sustentavel, organizada e socialmente responsavel, para atendimento da
preferéncia governamental determinada pelo art. 7°, inciso XI, alinea b da Lei 12.305/2010, que
institui a Politica Nacional de Residuos Solidos — PNRS.

- Os servicos deverdo ser prestados de acordo com os critérios de sustentabilidade ambiental
contidos na Instrucdo Normativa n® 01/SLTI/MPOG, de 19 de janeiro de 2010, no que couber,
observando as praticas sustentaveis, dentre os quais destacamos:

a. Economia de energia;
b. Economia em materiais como copos e talheres plasticos descartaveis;
c. Economia de agua;

d. Descarte correto para produtos perigosos ao meio ambiente, como pilhas, lampadas
fluorescentes, equipamentos eletronicos, dentre outros semelhantes;

e. A Contratada devera cumprir, no que couber, as exigéncias do inciso XI, art. 7° da Lei 12.305,
de 02 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos — PNRS.

b. Critérios de Capacidade Técnica e Produtiva

Faz-se necessario constar como critérios para comprovacdo da Capacidade Técnica e Produtiva das licitantes, a saber:

I. Atestado de Capacidade Técnica;

Il. Comprovacéo de monitoramento permanente;
I11. Comprovagao de &rea exclusiva para manuseio e armazenagem;
IV. Relacdo de equipamentos.

Todos esses critérios visam certificar que a licitante vencedora detém capacidade técnica e produtiva suficiente para cumprimento
do objeto licitado, em conformidade com todos os padrdes de qualidade e parametros procedimentais a serem exigidos no Termo
de Referéncia, sobretudo quanto a necessidade de manutencgdo do sigilo inerente aos tipos de documentos a serem impressos e ao
atendimento dos prazos de entrega.

Imperioso ressaltar que a manutencédo do sigilo do conteldo de todos os materiais a serem impressos é condi¢do imprescindivel
para que os programas de avaliagdo em larga escala, a que se destinam, alcancem resultados fidedignos, a partir da obtencéo e
processamento dos dados colhidos na fase de aplicagdo dos testes.

Diante disso, faz-se necessario justificar a imprescindibilidade especifica de cada critério, o que serd demonstrado a seguir:

I. Atestado de Capacidade Técnica

Com relacéo a necessidade de apresentacdo de Atestado de Capacidade Técnica:

Atestado de Capacidade Técnica

Comprovagao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o0 objeto desta contratacdo, por meio da apresentacdo de certiddes ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.
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Para fins da comprovacdo, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

1. Experiéncia em producéo de arquivos fixos (sem dados variaveis) e com dados variaveis;

2. Experiéncia em producdo de materiais com acabamentos constantes nas especificagbes dos
itens (grampo canoa e fio de cola);

3. Experiéncia em producdo de materiais em condi¢des de seguranca e sigilo, como impressos de
seguranca, por exemplo.

Serd admitida, para fins de comprovacéo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatdrio de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

A esse respeito é sabido que a exigéncia dos Atestados de Capacidade deve estar em concordancia com as determinagdes do TCU
e com os entendimentos doutrinarios acerca do tema, no sentido de néo se exigir a comprovacdo de experiéncia anterior na
execucdo/producéo de objeto exatamente idéntico ao licitado, mas se limitar & expertise das licitantes na execucéo de servicos
similares ou equivalentes como um todo, sem que se restrinja a competicéo.

Insta esclarecer que o objeto licitado - embora denominado, de modo geral, Servicos Graficos - guarda algumas especificidades
técnicas inerentes as especificagdes dos documentos a serem utilizados em processos de avaliagdo em Larga Escala que, para
serem atendidas, dependem da expertise da Grafica para produgdo dos mesmos. Tal expertise depende tanto do conhecimento
técnico necessario como da disponibilidade de equipamentos e recursos tecnoldgicos especificos.

Ao se exigir a execucdo de impressdo com dados variaveis, em diferentes tipos e tamanhos de papel e com variacdo de
acabamentos, é extremamente necessario verificar, comprovadamente, que a licitante vencedora podera atender a totalidade do
objeto, vez que alguns desses itens apresentam especificages cuja producdo ndo € comumente executada por todas as empresas
especializadas em servigcos graficos, mas somente por aquelas especializadas na execucdo de servigos de maior complexidade
técnica e produtiva.

Diante do exposto, faz-se necessario que as licitantes interessadas comprovem possuir capacidade técnica e produtiva para
atendimento do objeto. No entanto, deve-se ressaltar que tal comprovagdo ndo necessitara constar objetos idénticos ao licitado,
mas deverd comprovar o atendimento de objeto semelhante as especificagdes principais dos itens, tais como: tipo de papel,
acabamento, insercédo de dados variaveis e etc.

Il. Comprovacéo de monitoramento permanente

Conforme mencionado e justificado anteriormente, todo o processo de produgdo/impressdo, manuseio, armazenagem e envio dos
documentos devera seguir padrdes procedimentais, necessarios para manutencéo do sigilo dos contetdos impressos.

Logo, a comprovagédo de que a licitante detém em sua sede operacional equipamentos de monitoramento e vigilancia é condicdo
indispensavel para atendimento do objeto.

Por essa razéo, deve ser exigida a seguinte comprovagéo:
Comprovacao de monitoramento permanente

As licitantes deverdo comprovar, mediante documentacdo (fotos, videos, plantas baixas e etc.),
que possuem monitoramento permanente por cameras de vigilancia, informar a quantidade de
cameras, seus respectivos posicionamentos, preferencialmente indicados em uma planta baixa,
para as areas do prédio onde ocorrerdo as etapas de impressdo, manipulagdo e guarda de
documentos considerados como de “seguranga” ou “sigilosos”. As imagens deverfo ser
guardadas por até 12 meses apds o termino das atividades.

111. Comprovagao de area exclusiva para manuseio e armazenagem

A definicdo de area exclusiva para manuseio e armazenagem dos testes se faz necessaria para garantir que os materiais ndo serdo
postos em conjunto com outros servigos que a grafica esteja executando e que ndo tenham relagdo com o objeto licitado.

Tal separacdo € necessaria a fim de evitar que pessoas que ndo estejam envolvidas no processo produtivo do objeto venham a ter

acesso as informagdes sigilosas dos documentos ou que, por ventura, tais documentos possam vir a ser confundidos e/ou
misturados com materiais que ndo sejam exclusivos do contrato a ser firmado ap6s a conclusdo do certame.
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Ademais, a metragem exigida tem o objetivo de garantir o correto manuseio de todo o volume de documentos impressos, de
modo que seja evitada a separacdo incorreta dos instrumentos de avaliagdo, 0 que poderia ocasionar a entrega dos instrumentos
em locais diferentes do solicitado. A definicdo da metragem exigida decorreu de experiéncias anteriores em que se verificou o
espago minimo necessario para processamento do volume médio de documentos impressos por demanda, bem como a ocorréncia
de simultaneidades de servicos (superposi¢do de cronogramas de execu¢do em uma mesma grafica) em periodos de pico de
demanda.

Abaixo seguem as definicdes que devem constar no Termo de Referéncia que dizem respeito a exigéncia da Area exclusiva
necessaria:

Comprovacao de area exclusiva para manuseio e armazenagem

A CONTRATADA devera comprovar a existéncia de area exclusiva para o manuseio e
armazenamento dos testes da seguinte forma:

a. Lote 1 — Regido Norte

Manuseio dos testes de acordo com os dados variaveis de, no minimo 229 mz;
Armazenagem dos volumes produzidos enquanto ndo embarcados para transporte de, no
minimo, 275 m2.

b. Lote 2 — Regido Nordeste A (Alagoas, Bahia, Ceara, Piaui, Sergipe)

® Manuseio dos testes de acordo com os dados varidveis de, no minimo 823 m?;
® Armazenagem dos volumes produzidos enquanto ndo embarcados para transporte de, no
minimo, 987 m2.

c. Lote 3 — Regido Nordeste B (Maranh&o, Paraiba, Pernambuco, Rio Grande do Norte)

® Manuseio dos testes de acordo com os dados variaveis de, no minimo 860 m?;
® Armazenagem dos volumes produzidos enquanto ndo embarcados para transporte de, no
minimo, 1.032 m2.

d. Lote 4 — Regido Centro-Oeste

Manuseio dos testes de acordo com os dados varidveis de, no minimo 918 mz;
Armazenagem dos volumes produzidos enquanto ndo embarcados para transporte de, no
minimo, 1.101 m2.

e. Lote 5 — Regido Sudeste

Manuseio dos testes de acordo com os dados variaveis de, no minimo 486 mz;
Armazenagem dos volumes produzidos enquanto ndo embarcados para transporte de, no
minimo, 584 m2.

f. Lote 6 — Regido Sul

® Manuseio dos testes de acordo com os dados varidveis de, no minimo 654 mz;
® Armazenagem dos volumes produzidos enquanto ndo embarcados para transporte de, no
minimo, 785 m2.

IV - Relacdo de materiais e equipamentos
Deve constar no Termo de Referéncia a seguinte exigéncia alusiva ao maquinario das licitantes:
Relacdo de materiais e equipamentos

A LICITANTE devera listar a capacidade instalada de equipamentos necessarios para executar as etapas de pré-
impressédo, impressao (offset/digital e dados variaveis), acabamento, manuseio e expedi¢do, compativeis com o
objeto da contratacdo, incluindo a especificagdo completa e quantitativo de cada equipamento por etapa e 0s
célculos referentes & producéo.

A capacidade técnica da licitante para o cumprimento do objeto serd avaliada a partir da andlise da
especificagdo completa dos equipamentos listados, sobretudo quanto & velocidade de impressdo e demais
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quesitos relacionados a capacidade e desempenho dos mesmos. Os equipamentos listados deverdo comprovar a
capacidade para producdo e entrega dos materiais nas quantidades e prazos estabelecidos.

Na hipotese de apresentacdo de mais de uma planta grafica pela licitante, a transferéncia de equipamento de um
parque grafico para outro, bem como qualquer outro ato que gere alteracdo do layout dos equipamentos e
processos, que interfiram no processo produtivo avaliado e que modifiqguem demais itens e condigdes verificados
na ocasido da diligéncia de vistoria devem ser submetidos ao Contratante para aprovagao.

Trata-se de uma forma complementar, porém indispensavel, para afericdo da capacidade técnica e produtiva das licitantes. A
partir da andlise da lista contendo a relagdo e especificacdo das maquinas e equipamentos da licitante, a serem utilizados para
atendimento do objeto, serd possivel aferir a capacidade da mesma para atendimento ndo somente das especificagdes técnicas
definidas no Edital, mas também dos prazos de entrega estabelecidos.

Deve-se salientar que o cumprimento dos prazos é fundamental para que ndo haja prejuizos ao cronograma dos programas de
avaliagdo em larga escala.

c. Da exigéncia de Diligéncia de Vistoria

Devido a complexidade do objeto a ser contratado, é imperioso para o Centro garantir a qualidade do servigo a ser prestado, com
a exigéncia de controles rigidos de seguranga para manutencdo do sigilo, que seja realizada a diligéncia de vistoria das
instalagdes fabris das licitantes, se destinando apenas a esse fim, ndo tendo qualquer intengdo de cercear a competitividade.
Salientamos que a vistoria técnica se dara por meio de critérios objetivos, o que ndo viola o principio da impessoalidade.

Tal diligéncia tem o escopo de servir de recurso facultativo para comprovacdo final de todos os requisitos expostos nos critérios
anteriores, o que se justifica diante da complexidade e importancia do objeto licitado para atendimento da atividade precipua do
CAEd, qual seja de avaliar a qualidade educacional e propor melhorias de gestao escolar.

A possibilidade de diligéncia in loco para realiza¢do da vistoria técnica devera estar prevista no Termo de Referéncia da seguinte
forma:

Vistoria PARA A LICITAGAO

Durante o processo de habilitacdo, apds a fase de lances, o Contratante podera fazer diligéncia de vistoria na
empresa que ofertou a melhor proposta para verificagdo das instalagdes fisicas e dos equipamentos com a
finalidade de comprovar as condigOes de seguranca e sigilo, bem como a sua capacidade produtiva, cujo trabalho
constara de laudo/parecer conclusivo. Para fins de avaliagdo da capacidade produtiva serd levado em conta as
dimensdes da area fisica, a capacidade dos equipamentos instalados e outros itens que forem julgados pertinentes
para a execucdo plena do objeto, nas condic¢fes/exigéncias estabelecidas no Edital.

O Contratante comunicara o Contratado, com antecedéncia minima de 24 horas, a data e hora em que realizara a
diligéncia. O Contratado que se negar a receber a Comisséo de Vistoria seré desclassificado.

Todos os locais indicados na proposta para realizagdo da diligéncia de vistoria estardo, obrigatoriamente,
vinculados para execucédo dos servicos. A licitante ndo podera alterar os locais indicados na proposta durante a
fase de homologagdo. Apds a assinatura do instrumento contratual, o Contratado poderd solicitar ao Contratante a
exclusdo de planta grafica aprovada na vistoria ou a inclusdo de uma nova planta gréfica, desde que as
alteracdes ndo descumpram as condi¢des minimas exigidas.

® (O Contratante podera aprovar ou recusar a alteragao solicitada, fundamentado em critérios técnicos.

® (Caso seja solicitada a inclusdo de nova planta, esta podera ser vistoriada pela Comissdo de Vistoria do
Contratante, devendo seguir os mesmos procedimentos previstos para a vistoria e atender aos critérios
minimos de habilitagdo técnica exigidos.

Sera realizada uma diligéncia nos parques graficos indicados por cada licitante, sendo possivel, para o quesito 01
“Seguranca e Sigilo” e vedado para o quesito 02 “Capacidade Produtiva”, a realizacdo de pequenos ajustes ou
modificagdes que visem a adequacdo de condigdes ndo constatadas durante a vistoria, desde que o(s) item(ns)
sejam avaliados como Grau 1 e se enquadrem no previsto abaixo:

® A licitante ndo tenha sido avaliada com Grau 0 em nenhum dos itens dos dois quesitos;
® A licitante ndo tenha sido avaliada com Grau 1 em nenhum dos itens do quesito 02 “Capacidade
Produtiva”;
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Todos os ajustes deverdo ser realizados em até 05 (cinco) dias Uteis, apds a notificacdo. Deverdo ser
encaminhados, a critério de comprovagao, fotos, videos e outros documentos que permitam a comprovagdo das
alteragdes e, caso necessario, seré realizada uma nova diligéncia, por um ou mais membros da comissdo, para
confirmacdo ou ndo da(s) adequagdo(0es). Apds esta nova avaliagdo, caso seja constatado que os ajustes foram
realizados, o item passara a ser considerado como Grau 2 na avaliacdo, a empresa sera considerada classificada e
um novo Relatério de Vistoria devera ser preenchido e assinado, caso contrério, a licitante sera desclassificada.

Caso a licitante opte por apresentar mais de 01 (um) parque gréafico, no limite de até 03 (trés), devera informar na
Proposta Comercial qual parque executara cada uma das etapas de execucdo do servigo.

As etapas de impressdo offset/digital, impressdo de dados varidveis e manuseio deverdo compreender sua
execucdo em uma Unica planta, isto é, cada uma dessas etapas devera ter seu processo, do inicio ao fim,
executado em um mesmo parque gréafico. Tais etapas deverdo ser distribuidas para apresentacdo em até 02 (duas)
plantas, sendo proibida a execucdo na terceira planta.

A terceira planta, quando apresentada, sera destinada, exclusivamente, a execugdo da etapa de armazenamento e
expedigdo. Apesar da restricdo da destinacdo da terceira planta, a etapa de armazenamento e expedi¢do ndo se
limita a este ambiente, podendo ser fracionada entre os demais parques graficos.

A indicacdo da relacdo de etapas por plantas graficas serda Unica por Contratado, isto €, independente da
quantidade de lotes que lograr vitéria, o Contratado devera indicar uma Unica relagdo de etapas por plantas
graficas para a execucdo de todo o objeto da contratacéo.

Os parques graficos deverdo estar localizados em um raio de 10 (dez) km em relagdo ao parque principal do
Contratado, sendo este aquele onde o preposto a ser indicado fica lotado.

O Relatorio de Diligéncia de Vistoria sera fundamentado nos quesitos elencados no Manual de Vistoria e para a
licitante ser aprovada na vistoria devera apresentar Grau 2 em todos os quesitos/itens avaliados. Caso um ou
mais itens sejam avaliados como Grau 1 no quesito 01 “Seguranga e Sigilo”, a licitante podera ser reavaliada.
Apods a conclusdo da vistoria todos os participantes, inclusive a licitante, deverdo assinar a Declaragdo de
Vistoria Técnica.

No momento da vistoria, o Contratante podera solicitar uma demonstragdo de que os equipamentos listados na
proposta estdo em pleno funcionamento. Os equipamentos que ndo funcionarem quando solicitados pela
Comisséo de Vistoria ou ndo atenderem sua finalidade serdo desconsiderados/descartados durante o céalculo de
produtividade. N&o serdo contabilizados no parecer do relatério de vistoria, tampouco para fins de afericdo da
capacidade de producdo, equipamentos ndo identificados durante a diligéncia realizada nas plantas gréficas
indicadas pelas licitantes.

E fundamental que se tenha a méxima certeza ou expectativa de que a licitante vencedora ird cumprir com todas as determinacdes
editalicias, sob pena de prejudicar demasiadamente o processo de aplicacdo das avaliagdes.

Cumpre mencionar que 0o CAEd dispde de uma equipe especializada capaz de avaliar os critérios necessarios para execucdo do
objeto de forma objetiva e imparcial e que tal diligéncia resultard& em um parecer devidamente justificado, concernente a
avaliacdo realizada, sendo positiva ou néo, a fim de fazer constar oficialmente nos autos do processo licitatorio.

Cabe ressaltar que foi elaborado um manual, a ser utilizado durante a diligéncia de vistoria, que contém o nimero de paginas de
impressdo off-set, 0 nimero de paginas de impressdo digital e o nimero de cadernos que a Contratada devera ter capacidade de
produzir em cada lote. O célculo desses numeros foi obtido através do histdrico de execucdo do CAEd e do estudo da expectativa
das demandas futuras, considerando como pardmetro o pico de producdo/demanda que, tradicionalmente, ocorre no segundo
semestre do ano.

A diligéncia em comento visa, especificamente, a atestacdo do pleno funcionamento dos equipamentos relacionados na  proposta
e analise da capacidade de produgdo dos equipamentos com base na possibilidade de execucdo simultdnea de programas
(superposi¢do de cronogramas de execucdo) em uma mesma grafica, bem como verificar o atendimento aos demais requisitos
técnicos voltados para garantia do sigilo necessario a etapa de produgdo de instrumentos de avaliacéo.

Nesse sentido, ressalta-se que, com os procedimentos atinentes & vistoria in loco, ndo se pretende defender rigorismos
exacerbados ou qualquer tipo de restri¢do no carater competitivo do certame, ndo havendo que se falar em exigéncias técnicas
excessivas. O que se visa garantir € a comprovagao de estrutura capaz de assegurar a execucdo dos servicos com qualidade
minima necesséria. Segundo a melhor doutrina, o padrdo de qualidade minimo é motivo de constante debate pelo ilustre Prof.
Margal Justen Filho:

A preocupagdo com a qualidade minima da prestacdo do servico a ser executado ao longo do contrato tem sido
constante por parte da Administracdo. Justamente por isso, comecaram a se difundir préaticas diversas,
destinadas a evitar que o risco de julgamento fundado no menor pre¢o conduza a aquisicdo de prestacdes
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inadequadas.

O edital tem que descrever adequadamente o objeto licitado, o que se traduz ndo apenas numa definicdo
genérica do objeto, mas também em atributos qualitativos reputados indispensaveis para satisfazer as
necessidades da Administragdo. Essas regras deverdo estar presentes em todos os editais e se aplicam a todos 0s
tipos de licitagdo, inclusive nos casos de menor preco. (Marcal Justen Filho. Comentarios & Lei de Licitacdes e
Contratos Administrativos. 152 ed. Sdo Paulo: Dialética, 2012, p. 619).
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Também néo é outro o entendimento do Tribunal de Contas da Unido acerca da realizagdo de diligéncia e/ou vistoria in loco:

As diligéncias visando saneamento de dividas, como de capacidade técnica, preferencialmente, devem ser
realizadas previamente a execugdo dos atos de homologacédo e adjudicacdo do objeto da licitagdo. (Acérdédo
5857/2009-Primeira Camara | Relator: WALTON ALENCAR RODRIGUES) (grifos nossos)

E adequada a diligéncia efetuada para esclarecimento de atestado de capacidade técnica. (Acorddo 747/2011-
Plenario | Relator: ANDRE DE CARVALHO)

Ao constatar incertezas sobre o cumprimento de disposi¢Ges legais ou editalicias, especialmente dividas que
envolvam critérios e atestados que objetivam comprovar a habilitagdo das empresas em disputa, o responsavel
pela condugdo do certame deve promover diligéncias para aclarar os fatos e confirmar o conteldo dos
documentos que servirdo de base para a tomada de decisdo da Administracdo (art. 43, § 3°, da Lei 8.666/1993).
(Acordao 3418/2014 — Plenério) (grifos nossos)

A vistoria técnica tem se mostrado um meio eficaz de se aferir a real capacidade técnica da licitante, posto que antecipa a
constatagdo de situacdes que somente seriam evidenciadas no momento da execucdo e poderiam comprometer a prestacao dos
servicos. Conforme histdrico de certames anteriores, durante a realizagéo de vistorias foi possivel detectar irregularidades como:
constatacdo de maquinas que ndo funcionavam; indicagdo de maquinario que ndo constava no parque gréfico; fracionamento do
processo produtivo em parques graficos com longas distancias entre si, entre outras.

Aqui, cabe dizer que, se ndo fosse a realizagdo de vistorias in loco, a constatacdo de tais irregularidades se daria tardiamente,
possivelmente somente no momento da execugdo dos servigos, o que poderia ensejar a inexecucao, a ma qualidade dos materiais
a serem impressos ou atrasos no cronograma de entrega, fatores que, certamente, exporiam a UFJF & aplicacéo de vultosas multas
e outras penalidades a que estaria sujeita em caso de descumprimento de obrigacdes assumidas perante os estados no &mbito da
realizacdo dos programas de avaliacéo.

d. Do termo de contrato

Segundo regra geral imposta pelo art. 95 da Lei n°® 14.133/2021, o instrumento de contrato é obrigatério nas contratagdes
publicas, devendo ser formalizado por escrito, sendo nulo e de nenhum efeito o verbal, por forga do §2° do mesmo artigo. No
entanto, o caput também excepciona a regra em algumas situacoes, nas quais o termo de contrato podera ser substituido por
outros instrumentos habeis que a lei atribui forca de contrato, como, por exemplo, carta-contrato, nota de empenho de despesa,
autorizagdo de compra e ordem de execucédo de servico. Para tanto, a substituicdo somente pode ocorrer nos seguintes casos:

® dispensa de licitacdo em razdo de valor;
® compras com entrega imediata e integral dos bens adquiridos e dos quais ndo resultem obrigagGes futuras, inclusive
quanto a assisténcia técnica, independentemente de seu valor.

No caso em tela, estamos diante da prestacdo de servigos graficos continuos de impressdo de testes com caracteristicas peculiares
para atender aos diversos projetos firmados pelo CAEd/UFJF e executados ao longo da vigéncia da ata de registro de preco.
Esses projetos executados pelo CAEd/UFJF compreendem, em geral, a prestacdo de servigos de avaliagdo de politicas publicas
de educacéo e sdo planejados em conjunto com as Secretarias de Educagdo contratantes espalhadas por todo o pais, bem como
junto a 6rgdos governamentais internacionais. Por essa razdo, as execucdes dos programas de avaliagdo devem se adequar as
necessidades das instituicbes contratantes e aos cronogramas dos governos para suas politicas de ensino. Nao bastante, a
execucdo desses € bastante complexa e congrega a realizagdo de diversas etapas até a aplicacdo da avaliagdo como: recebimento
de base de dados da Secretaria, processamento dos dados e sua validagdo junto ao Parceiro, geragdo dos arquivos de dados
varidveis e sua validacdo, elaboracédo de itens avaliativos, montagem dos cadernos e sua diagramagéao, impressdo do material e
distribuicéo para todos os pontos de entrega.

A execucdo de uma avaliacdo educacional €é iniciada, portanto, com o envio, pelo Parceiro, da base de dados dos alunos a serem
avaliados. Essa atividade é feita ja no prazo limite que o Centro possui para viabilizar que a geragdo, impressdo e entrega dos
instrumentos seja feita a tempo da data em que a aplicagdo ocorrerd. Isso decorre da necessidade de os dados serem atualizados
ou idénticos aos disponibilizados pelo INEP para que a avaliacdo ndo deixe nenhum estudante de fora e esteja alinhada com os
programas avaliativos federais. Assim, os quantitativos definitivos a serem demandados a fornecedora somente serdo conhecidos
apos a validagdo dos arquivos de dados variaveis gerados.

Para mais, nao é possivel ao CAEd delimitar, antecipadamente, quais serdo as avaliagdes executadas no ano. A fim de fomentar
sua prépria atividade, o Centro, junto da Fundacdo de Apoio, constantemente estimula a formalizagdo de novos contratos com
Estados e Municipios, acdo a qual repercute na superveniéncia de novas avalia¢ces durante o ano. Diversas vezes, esses contratos
sdo formalizados ja perto do momento de solicitacdo e execucdo dos servigos graficos. Além disso, cumpre ressaltar que as
demandas dos programas avaliativos que serdo executados partem de uma decisdo contratual do Parceiro, que pode realizar, a
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qualquer tempo, aditivos contratuais para incluir/excluir/modificar uma avaliacdo a ser impressa, cabendo ao CAEd/UFJF atendé-
la.

Diante desse cenario, é inviavel que a execucdo da ata de registro de pregos seja feita com a formalizagdo de um contrato para
cada demanda, tendo em vista a inexisténcia de tempo habil para que a UFJF aguarde a formalizagdo contratual com a grafica
para poder emitir a Ordem de Servigo, bem como pelo fato de os quantitativos finais serem conhecidos somente no dia de envio
dos arquivos a grafica para impressdo, conforme exposto acima. Caso fosse obrigatério um contrato por demanda, o crescimento
do CAEd e o atendimento das obriga¢Bes contratuais da UFJF com os Parceiros ficariam comprometidos, sob risco de san¢des e
multas por atraso ou inexatiddo do servigo para a entidade, devido aos prolongados procedimentos contratuais.

Reforca esse ponto o histérico de Ordens de Servigo emitidas em 2024, demonstrando a inviabilidade operacional para que tantos
contratos sejam formalizados em curto periodo. Somente em 2024, tivemos 60 Ordens de Servigo emitidas, havendo uma
concentragdo no 2° semestre, sendo 39 OSs emitidas em somente 3 meses:

Més N° de OSs emitidas em 2024
Setembro 17
Outubro 12
Novembro 10

Ademais, a inviabilidade também se verifica sob o ponto de vista gerencial. Devido ao alto nimero de demandas no final do ano,
restaria prejudicial a administragdo qualquer acréscimo em sua atividade e, se fosse obrigatoria a formalizacdo de contratos para
cada demanda do 2° semestre, 0 setor se sobrecarregaria com as atividades necessarias para a formalizagdo dos novos contratos,
termos aditivos e controle de saldo junto a UFJF.

Nesse passo, para que a prestacdo do servico pelo CAEJ/UFJF seja feita com exceléncia, mantendo a qualidade reconhecida
nacionalmente, faz-se imperativo que o método de execucdo célere das demandas seja mantido, permitindo a continuidade do
atendimento aos contratos formalizados pela UFJF com as Secretarias.

Tendo em vista os argumentos demonstrados acima e a completa legalidade do pedido, esse Centro vem sugerir e justificar aos
setores competentes desta Universidade a ndo obrigatoriedade de formalizar Termo de Contrato a cada solicitacédo feita durante a
vigéncia da Ata de Registro de Prego no ambito da contratagdo de servigos graficos aptos a atender as demandas do CAEd. Nesse
sentido, de modo a compatibilizar a necessidade de execucéo célere e em cenario de quantitativos definitivos por demanda
conhecidos somente no dia de inicio da producéo grafica, sugerimos que haja a possibilidade de ser formalizado, por Contratada,
dentro dos limites da ata, Termo de Contrato com elevado volume de quantitativo e vigéncia de 12 (doze) meses a fim de
atender a expectativa de demandas durante um ano de atividades do CAEd. Ademais, faz-se imperioso que 0s empenhos sejam
emitidos somente por demanda, quando da emissdo das ordens de servico, sem a necessidade de empenho do valor global do
contrato para sua formalizacéo.

A ideia visa atender a obrigatoriedade da existéncia do instrumento contratual e, a0 mesmo tempo, fornecer ao CAEd a
celeridade necessaria na execucdo dos servigos que, se dependesse da formalizagdo de um contrato por demanda, ndo seria
possivel.

Para ainda permitir ao CAEd a flexibilidade das demandas e o ndo comprometimento com o quantitativo positivado, o Termo de
Contrato serd formalizado de forma a condicionar sua execucdo as demandas/tarefas. Para tanto, este Centro emitird um
documento denominado “Solicitagdo de Demanda - SRP/Ordem de Servigo” para o atendimento de cada projeto, contendo a
relacdo de itens e o quantitativo a ser executado para cada demanda que vier a ser necessaria. Este documento sera o responsavel
por autorizar a prestacdo do servico pela Contratada e, consequentemente, seu pagamento.

e. Dispensa da Garantia

No tocante & exigéncia de garantia, deve se considerar o modo de contratagdo, execucdo e pagamento pelos servigos neste caso.
Como ja apontado, recomenda-se a contratacdo por meio de Ordens de Servico, que deverdo ser executadas de imediato. A
execucdo do servico devera ser acompanhada por representantes do Centro, que monitorardo todo o processo grafico de modo a
verificar eventuais falhas para que o ente demande da empresa a correcdo para que a entrega do servico seja concluida nas
condigdes estabelecidas.

Logo, considerando, ainda, que o pagamento se dara somente mediante & comprovagdo efetiva e adequada da prestacdo do
servico, originaria de demandas especificas, entende-se que ndo ha de se aplicar Garantia na presente licitagdo. Por fim, ressalta-
se que a utilizacdo de garantia no certame podera até mesmo onerar o valor do servico, visto que o capital a ser direcionado para
esse fim é computado pelas empresas durante a elaboragéo da proposta de prego.
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f. Vedacdo a participagéo de consdrcio e sociedades cooperativas

Conforme disposto no caput art. 15 da Lei n® 14.133/21, é permitida a vedagdo da participacdo de consorcios de pessoas juridicas
desde que justificadamente.

No caso em tela, a opcdo do 6rgéo técnico pela vedacédo da participagdo de consorcios se da devido ao alto grau de complexidade
da prestacdo do servico, na qual se faz necessaria a adogdo de rigorosos mecanismos de controle para manutencédo do sigilo do
material produzido. O vazamento de informagdes e dados sobre as provas produzidas para a avaliagdo constitui falha gravissima
na execucdo do servico, que coloca em xeque os programas de avaliagdo das politicas educacionais dos entes federados e a
prépria reputagdo de exceléncia do CAEd na execucdo desses programas por todo o pais, além de prejudicar a melhoria da
politica educacional, atrapalhando os cronogramas governamentais para suas politicas e desperdicando os recursos publicos
empregados.

Assim sendo, a execucdo do objeto licitatorio deve ser centralizada, sem a transferéncia do material produzido entre diferentes
locais de producéo e armazenagem, por aumentar de maneira elevada o risco de vazamento e a necessidade de controle, o que
encareceria o0 orgamento, ndo sendo vantajoso para a Administragdo Publica. Logo, mostra-se incompativel o modo de execucdo
do objeto com a participacéo de consorcios homogéneos, que reinem empresas gréaficas para a execugdo do objeto contratado, de
modo que cada uma delas fique responsavel por parte do servico, isto é, sua execugéo se da de maneira descentralizada.

Ademais, cumpre ressaltar que a norma legal que permite a participagdo de consorcios busca justamente permitir que haja mais
competitividade no certame com a associagdo de diversas empresas para executarem o objeto, de modo que, sozinhas, ndo
conseguiriam, conforme afirma o professor Marcal Justen Filho. Também nesse sentido, temos o Acérdéo 2.992/2011, Plenério,
rel. Min. Valmir Campelo, do TCU. Soma-se a isso 0 fato de termos, devido ao alto grau de complexidade e ao tamanho do
objeto, poucas empresas graficas capacitadas para prestarem o servigo, de modo que a possibilidade de participacdo de
consorcios homogéneos no processo licitatorio permitiria que tal viabilidade fosse utilizada para frustrar a competitividade no
certame, com a reunido dessas empresas para apresentarem propostas enquanto consércios ao invés de individualmente
concorrerem entre si.

Nesse diapasdo, mesmo que se cogitasse a existéncia de consdrcio heterogéneo licitante, no qual integrem empresa grafica e
empresa transportadora, o uso do dispositivo legal ndo cumpriria a finalidade da norma j& que a unido de esforcos ndo se daria
para cumprimento da parcela principal do objeto. Além disso, o certame ja prevera a possibilidade de subcontratacdo da parcela
acessoria de transporte, de modo que a subcontratagdo, nesse caso, mostra-se mais vantajosa para a empresa grafica.

No tocante as cooperativas, apesar de a regra legal disposta no art. 16 da Lei n° 14.133 ser pela participacdo no certame, deve-se
atentar para o enquadramento fatico da norma. A aplicabilidade do dispositivo deve ser observada em conjunto com a IN n® 5
/2017, notadamente seu art. 10, que delimita em quais situaces pode haver a contratagdo de cooperativas. Entre elas, esta a
limitacdo para aqueles objetos em que pode haver a execugdo dos servigos com autonomia pelos cooperados, sem subordinagéo
entre eles e com a gestdo operacional executada de forma compartilhada ou em rodizio.

O objeto em questdo a ser licitado apresenta alto grau de complexidade e de manutengdo do sigilo das informagdes, sendo
preciso, como exposto, de um controle rigoroso do acesso aos materiais e as informagdes sensiveis. Devido a essas peculiaridades
do objeto em voga, faz-se necessaria a relagdo de uma relagdo de subordinagdo entre os funcionarios da empresa a ser contratada,
que inviabilize o acesso compartilhado aos materiais e informagdes sensiveis entre todos os cooperados com vistas de garantir a
manutencéo do sigilo. Tal fato fica evidente a partir das exigéncias de diligéncia de vistoria técnica. Outrossim, tem-se a Sumula
281 do TCU que estabelece: “E vedada a participacdo de cooperativas em licitacio quando, pela natureza do servico ou pelo
modo como é usualmente executado no mercado em geral, houver necessidade de subordinagdo juridica entre o obreiro e o
contratado, bem como de pessoalidade e habitualidade”.

Portanto, devido as particularidades do objeto a ser licitado e as exigéncias legais da forma de organizacdo das cooperativas, bem
como ao disposto na IN n° 05/2017 e na Simula 281 do TCU, é necessaria a vedacéo a participagao das sociedades cooperativas.

g. Da transicéo contratual

Respeitadas as condigdes previstas no presente Estudo Técnico Preliminar, a rescisdo de contrato unilateral, amigavel ou fruto de
ndo renovacdo contratual devera ser formalizada e sucedida de:

A Contratada devera fornecer ao CAEd todas as informagdes solicitadas que facilitem o processo de transicdo do fornecimento,
sem com isso se obrigar a externar segredos industriais;

11 de 27



UASG 153061 Estudo Técnico Preliminar 31/2025

A Contratada devera disponibilizar para consulta a nova empresa contratada, a critério e por determinagcdo do CAEd, todos os
dados relativos as ultimas execugdes disponiveis nos backups obrigatorios.

5. Levantamento de Mercado

Durante a fase de levantamento de mercado é recomendado considerar diferentes fontes, podendo ser analisadas contratacdes
similares feitas por outros 6rgdos e entidades, com o objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou
inovagdes que melhor atendam as necessidades da Administragdo.

Neste passo, temos a informar que houve empenho deste Centro na pesquisa realizada para localizar certames com objeto similar,
contudo, néo foi possivel apurar nenhuma contratacéo celebrada por outros 6rgéos ou entidades que fosse compativel com
as caracteristicas préprias do objeto em vias de ser licitado. Isso se deve ao fato de que as execugdes dos servicos necessarios
para atender aos projetos do CAEd apresentam uma complexidade impar, seja do ponto de vista técnico (especificacdo dos
cadernos, n° de paginas), como do logistico (volume de impressoes, locais de entrega e prazos). A complexidade é consequéncia
dos diversos programas de avaliagdo promovidos pelo CAEd, que ndo possuem quantitativos exatos pré-definidos, mas que, ao
longo do decorrer da vigéncia da ata, sdo demandados com frequéncia.

Para se garantir a eficicia necessaria durante toda a execucédo, os pregos atribuidos aos itens licitados devem incluir os custos
referentes a todas as etapas descritas no Termo de Referéncia, que abrangem os requisitos de impresséo, acabamento, manuseio,
embalagem e transporte dos instrumentos.

Diante dessas especificidades, ndo foi possivel encontrar outra contratacdo celebrada por outros 6rgdos ou entidades que fosse
compativel com as caracteristicas proprias do objeto e que atendesse a todos esses requisitos simultaneamente. Ou seja, ndo foi
possivel estabelecer um critério objetivo para comparacéo dos precos praticados em outras contratagdes com os pregos atribuidos
aos itens objeto da contratacdo que tera por finalidade atender as demandas deste Centro.

Ainda, durante a realizacdo da pesquisa de mercado, empresas interessadas no servigo opinaram voluntariamente pela adog¢do do
milheiro como unidade de medida para servigos graficos, em substituicdo as unidades pagina ou unidade. A manifestacdo se
sustenta no fato de o SIGA admitir valores de apenas duas casas decimais, 0 que restringe a possibilidade de precificagdo dos
itens dessa licitagdo, visto que os valores da pagina ou unidade sdo expressos, majoritariamente, em centavos.
Consequentemente, tal restricdo também impacta na competitividade, visto que toda a variedade de preco que as terceira e quarta
casas decimais poderiam expressar sdo limitadas no arredondamento da segunda.

Para melhor compreender a questdo, suporemos o0 seguinte cendrio: durante um pregdo, determinado item tem como preco de
abertura o valor de R$0,10 por pagina. Para um fornecedor poder propor valor menor, ele deve considerar a possibilidade de seu
preco se enquadrar entre R$0,0850 e R$0,0949 para poder apresentar a proposta em R$0,09 por pagina.

Como ndo é possivel o aumento do nimero de casas decimais na demonstracdo dos valores monetarios na plataforma, foi
pensada a possibilidade de alterar a unidade de medida dos itens para milheiro. Ao adotar esta unidade, as empresas conquistam
mais algarismos significativos para expressar 0s custos, visto que, com o aumento da métrica do item, a precificagdo consegue
ultrapassar a valoragdo em centavos.

Em 11 de marco de 2025, via e-mail, foram consultados os setores interessados da Universidade Federal de Juiz de Fora (quais
sejam, COSUP, COESF e Coordenacédo de Contratos) e ndo houve a manifestacdo de objecdes, inclusive sobre a possibilidade de
se contabilizar quantitativos com até trés casas decimais em documentos. Para mais, em reunido virtual ocorrida em 03 de abril
de 2025, sob a presenga de integrantes da COSUP e COESF, a adogéo da nova unidade de medida foi ratificada e aprovada.

Assim sendo, o referido processo de contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos continuos de producdo de
materiais graficos adotara a unidade de medida milheiro para a medicao de seus itens e quantidades a serem contratadas,
bem como admitira a emissdo de Ordens de Servi¢o e empenhos com quantitativos de milheiro com até 03 (trés) casas decimais,
de modo a permitir a contagem das unidades, dezenas e centenas de paginas/impressdes que podem compor a demanda de um
item.

Para além alteracdo da unidade de medida, o levantamento de mercado gerou outra proposta de inovacdo da contratagdo: a
permissdo do acabamento dos cadernos de teste ser realizado mediante aplicacéo de fio de cola a frio por tecnologia sem
contato, utilizando adesivo PVA (Poliacetato de Vinila).

Durante a etapa de planejamento da licitacdo, algumas empresas interessadas pontuaram que a realizagdo do acabamento dos
cadernos de teste mediante aplicago de fio de cola a frio por tecnologia sem contato poderia gerar agilidade na producdo dos
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materiais, visto se tratar de procedimento automatizado. O referido procedimento é de conhecimento da equipe técnica do CAEd
e reconhecido pela eficiéncia e seguranga, principalmente por ndo estar sujeito a falha humana.

A fim de checar a adesao da tecnologia no mercado, foi disparada consulta de mercado via e-mail para fornecedores de servicos
graficos e, conforme retorno dos mesmos, o procedimento é usual e presente em graficas mais modernas. Assim, como resultado
da pesquisa, foi entendido que a permissdo dessa forma de acabamento implicara na ampliacdo da concorréncia do pregdo, posto
que a tecnologia ja é difundida no mercado (néo é restritiva, ndo exerce cerceamento) e podera proporcionar redugdo nos custos
do servigo.

6. Descricdo da solugcdo como um todo

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por objeto a contratagdo de servigos por Sistema de Registro de Precos de empresa
especializada na prestacdo de servigos de producdo de materiais graficos, em condices especiais de seguranca e sigilo,
envolvendo a diagramacdo, impressdo, acabamento, manuseio, embalagem, rotulagem e logistica de entrega em todo o territorio
nacional, a fim de atender as demandas do CAEd (Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educagdo), vinculado a
Universidade Federal de Juiz de Fora — UFJF, quanto a impresséo de instrumentos de avaliacéo.

A presente contratacdo adotardA como regime de execucdo a “empreitada por preco unitario/tarefa”, devendo seguir 0s
procedimentos abaixo.

a. Da forma de contratacao

Para a execucgdo dos servicos, sera implementado método de trabalho baseado na execucdo através de Ordem de Servigo. Esse
conceito define a Universidade Federal de Juiz de Fora como responsavel pela gestdo da contratacdo e pela atestacdo da
aderéncia dos servicos entregues aos padroes de qualidade exigidos, e a Contratada como responsavel pela execucao dos servigos
e gestdo dos recursos humanos e fisicos necessarios.

A execugdo fisica e financeira se dara exclusivamente sob demanda, através de Ordens de Servico (OS) devidamente autorizadas
pelo setor competente.

Todo e qualquer servigo a ser prestado pelo Contratado serd executado mediante Ordens de Servigo - OS, que serdo definidas
como instrumento contratual firmado entre a UFJF e o Contratado e nas quais serdo detalhadas as caracteristicas dos servicos a
serem executados. A Ordem de Servigo define quais unidades de servicos serdo utilizadas, seus respectivos quantitativos e locais
de entrega.

® (Os quantitativos do servico serdo expressos na Ordem de Servigo na unidade de medida "Milheiro (de Paginas)" e
poderdo conter até 03 (trés) casas decimais, de modo a permitir a contagem das unidades, dezenas e centenas de paginas
/impressdes que poderdo compor a demanda de um item.

O pagamento dos servicos sera de acordo com as Ordens de Servicos geradas, conforme demanda da UFJF.
A solicitagdo de formalizagdo da demanda contratual aos setores correspondentes na UFJF serd no valor correspondente ao total
inserido na Planilha Resumo, considerando o valor médio dos itens. Para fins de execugdo e pagamento - isto é, a emissdo de

Ordem de Servigo e das Notas Fiscais - deverdo ser considerados os valores unitarios por tiragem de paginas (por faixa) de cada
material separadamente, nos casos em que houver, conforme se fizer constar na Planilha Detalhada.

b. Das condices especiais de seguranca e sigilo

As instalagbes onde ocorrerdo a impressdo, manipulagdo e guarda de documentos devem adotar procedimentos rigorosos de
controle de fluxo de pessoas, permitindo apenas o transito de pessoas autorizadas e devidamente identificadas.

Todos os funcionarios que possuem acesso as dependéncias onde havera impressdo, acabamento, manuseio, armazenagem e
expedicdo e transporte desses materiais deverdo ser identificados por crachés ou senha.

A Contratante podera exigir que todos os funcionarios da Contratada expressem por meio de documento assinado 0 compromisso
formal de manutenc&o do sigilo das informacGes.
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A Contratada devera possuir controle de circulagdo de pessoas nos locais destinados a impressdo, acabamento, manuseio,
armazenagem e expedicéo e transporte dos materiais, comprovando a existéncia de:

i. barreira que garanta o controle de acesso;
ii. definicdo de nivel de acesso;
iii. validacdo se a pessoa esta autorizada o acessar o ambiente;

Serd expressamente proibida a entrada de midias digitais como: pen drives, celulares, cameras fotogréaficas, radios, aparelhos
mp3, mp4, bem como a presenca de qualquer outro dispositivo que registre fotos, udios, videos ou que permitam a
comunicagao.

Sera proibida a entrada de bolsas, sacolas, mochilas, malas nos ambientes onde houver manipulagdo de instrumentos
considerados como de “seguranga” ou “sigilosos”. A Contratante poderd exigir a revista na entrada e saida de qualquer
dependéncia onde seja produzido ou armazenado qualquer instrumento de avaliagdo.

Todos os lotes de material produzido deverdo ser lacrados imediatamente apds a produgdo e acondicionado em locais
previamente determinados com seguranca e acesso restrito até o momento de sua utilizagao.

Todos os materiais necessarios para a impressdo final (provas graficas, chapas de maquina, fotolitos, etc.) deverdo ser mantidos
sob sigilo até o momento da utilizagéo e descartados imediatamente apds notificacdo da Contratante, em até 60 dias da expedicdo
da carga.

O descarte de todo material considerado como “de seguranga” ou “sigiloso” devera ser feito por incineragdo, picotamento ou
outro processo, desde que elimine por completo a possibilidade de vazamento de informagoes.

Os arquivos magnéticos serdo arquivados com utilizagdo de senhas criptografadas. Apenas pessoal autorizado devera possuir
acesso a essas informagdes;

As provas ou materiais considerados como sigilosos ndo deverdo ter seus contedidos (itens de questdes e orientacdes) lidos e
analisados pela equipe de manuseio.

E vedada a destinagdo de qualquer sobra de impressdo de cadernos de testes, materiais de treinamento e instrumentos de
avaliacdo, para outros fins que ndo seja o descarte sigiloso.

A Contratada devera apresentar solugdo de contingéncia elétrica para, no minimo, a iluminagdo e manutencdo do sistema de
seguranca do ambiente de produgdo.

A Contratante se reserva o direito de enviar um funcionario para acompanhar todo o processo de diagramagéo,
impressdo, acabamento, manuseio, embalagem, rotulagem, armazenagem e liberacao dos materiais:

® Os colaboradores deverao ter acesso livre a todas as areas identificadas na proposta para manuseio e armazenagem dos
materiais do CAEd, bem como aquelas ndo identificadas, mas que possuem arquivos e materiais do CAEd, estejam eles
sendo produzidos, manuseados, armazenados, expedidos ou em outra atividade/etapa;

® Quando a Contratante estiver executando contrato de outro cliente com critérios rigidos de seguranca e sigilo, ele deve
apresentar alternativa para viabilizar o acesso a qualquer tempo dos colaboradores do CAEd as areas indicadas no
subitem acima de modo a viabilizar a fiscalizagdo contratual;

® Caso a Contratada tenha sido aprovada com mais de 01 planta/parque grafico, é de responsabilidade da Contratada o
transporte do(s) colaborador(es) da Contratante entre as plantas da empresa, sempre que o(s) colaborador(es) entender
(em) como necessario para o exercicio de suas atividades de monitoramento e fiscalizacdo da execucéo.

c. Do envio e aprovagéo dos instrumentos

A Contratante disponibilizard a licitante vencedora a arte final dos materiais descritos nos itens através de FTP criptografado,
com usudrio e senha personalizados, 0s materiais necessarios a impressdo gréfica, na forma descrita a seguir.

Os cadernos de teste e demais artes gréficas serdo entregues no formato PDF (arquivo fechado), em alta resolucdo, compativel
com o processo de impressdo, referéncia de cores Escala CMYK.

® Os arquivos serdo disponibilizados prioritariamente com o “preto puro” (sem uso de camadas de cor) para a cor preta e
tons de cinza, no entanto, a Contratante resguarda o direito de enviar arquivo com algumas artes que ndo estejam no
“preto puro”.
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® Apds o envio dos arquivos, havendo a necessidade de eventuais ajustes e tratamentos nos arquivos enviados para
colocacdo do “preto puro”, a Contratada devera realizar a alteracdo quando da preparagdo dos arquivos antes da
impressdo, sem que impacte nos prazos de entrega ou 6nus a Contratante.

Sempre que houver necessidade de alteracdo e/ou manipulacéo pela gréafica dos arquivos enviados pelo CAEd, este deve ser
consultado previamente para autorizag&o.

Os arquivos dos dados variaveis poderdo ser entregues:

Em formato CSV com o banco de dados e mascaras de fundo, quando a gréafica fizer a geragdo dos arquivos finais ou
quando se fizer necessario;

® Nesse caso, sera enviado um modelo em PDF demonstrando o correto posicionamento dos dados variaveis para cada
instrumento.

Em formato PDF, com os arquivos finais e as mascaras de fundo e CSV necessarios, quando o CAEd for responsavel por
entregar 0s arquivos ja com os dados variaveis posicionados.

Quando a entrega dos arquivos de dados variaveis for conforme disposto acima, a aprovacdo dos arquivos finais observara:

A Contratada terd até 04 (quatro) dias Uteis, contados do dia Gtil seguinte ao envio dos arquivos em CSV, para fazer a
geracdo dos arquivos finais com os dados posicionados, conforme as diretrizes da Contratante e o modelo
disponibilizado, e enviar a Contratante para homologagdo arquivos amostrais que contemplem todos os tipos de
instrumentos gerados, inclusive os com especificidades como os instrumentos com atendimento especializado;

® O periodo que a Contratado demandar para fazer a geracdo e envio dos arquivos finais sera descontado do prazo
contratual para execucdo da demanda, ou seja, se 0 prazo contratual é de 10 dias Uteis e a grafica gastar 04
(quatro) dias Uteis para fazer a geracdo e o envio dos arquivos para homologacao, ela terd 06 (seis) dias Uteis
para executar o servigo e entregar nos polos;

® A Contratada devera assegurar, em seu processo de geragdo dos arquivos, que houve a validacdo interna dos
arquivos gerados, seguindo as diretrizes e modelos disponibilizados, antes de enviar para a Contratante para
homologac&o.

A Contratante terd até 04 (quatro) dias Uteis, contados do dia Util seguinte ao envio completo dos arquivos finais
pela Contratada, para homologar os arquivos;

® Durante a homologagéo, o prazo contratual de execucdo da demanda ficara suspenso.

Caso seja identificada alguma falha nos arquivos durante a homologacéo, os arquivos serdo remetidos a Contratada para
realizacdo dos ajustes necessarios imediatamente;

® Enquanto os arquivos estiverem com a Contratado para ajustes, o prazo de homologagao estara suspenso;

® O tempo gasto pela Contratada para realizar os ajustes serd descontado do prazo contratual de execugdo da
demanda, de modo que cada 08 (oito) horas comerciais gastas ao total serdo consideradas como 01 (um) dia Util
gasto pela Contratada do prazo contratual de execugdo;

® Serd considerada ma-execucéo do servico quando forem identificadas falhas de grande vulto ou generalizadas ou
fruto de erro grosseiro, representando ma-fé da Contratada no envio dos arquivos sem a adequada validagdo
interna, representando infragdo contratual passivel de sangdo.

Caso o arquivo CSV (banco de dados) seja alterado pela Contratante, a Contratada tera direito a recompor até metade do
seu prazo de geragdo de arquivos, proporcional ao tempo ja decorrido;

® Por exemplo, se 0 CSV foi enviado em 06/01/2025, a gréafica teria até 10/01/2025 para enviar os arquivos para
homologacdo. Porém, se em 09/01/2025 o CSV foi alterado, a empresa tera até 14/01/2025 para fazer o envio,
considerando os prazos do exemplo no inciso | acima.

Caso a Contratada deseje aumentar o prazo de geracdo de arquivos descontado do seu prazo de execugdo, devera
informar imediatamente quando da disponibilizagdo do cronograma de planejamento pelo CAEd ou solicitar a
reprogramacéo das datas até o ultimo dia do prazo de 04 (quatro) dias previsto neste subitem;

A Contratada poderd, em acordo prévio com a Contratante, reduzir o prazo de geracdo de arquivos descontado do seu
prazo de execucéo;
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Apobs a homologacédo dos arquivos, a Contratada devera enviar todos os arquivos finais gerados para a Contratante em
PDF via FTP para arquivamento até o término da expedi¢do do material da gréafica, por se tratarem de instrumentos de
propriedade da Contratante.

Apbs o recebimento dos materiais e arquivos necessarios a producao gréafica e antes de iniciar a impressdo, a Contratada devera
apresentar a Contratante, em até 4 (quatro) dias Uteis a contar da data de recebimento dos arquivos finais ou da sua homologacéo,
as provas graficas para aprovagao do material impresso.

Deverdo ser disponibilizados para aprovacao grafica:

Uma prova impressa de alta resolucdo para cada um dos modelos de cadernos de teste enviados, seguindo todas as
especificagBes técnicas;

60 (sessenta) copias de cada instrumento com dados varidveis de méscara com n° identificador (id) distinto, seguindo
todas as especificagbes técnicas e conforme o que serd impresso em larga escala, a serem enviados para a sede
da Contratante na BR-040 (Juiz de Fora - MG) para teste de extracéo dos dados.

® Deste total, uma copia de cada instrumento por mascara distinta devera ser aprovada na sede da Contratada pelos
fiscais antes do envio das demais cépias para a Contratante.

Os custos de envio - seja ele por Sedex, aéreo ou outro modal - ocorrerdo por conta da Contratada quando se fizer necessario.

Para fins de aprovacdo, cada coOpia deverd ser assinada e datada pelas partes, em todas as suas folhas (frente e verso), e
armazenada em ambiente seguro e devera ser destruida.

As provas graficas do material solicitado deverdo ser entregues ao Contratante, em enderego e horario que serdo fornecidos.
As provas graficas enviadas a Contratante deverdo ser devidamente lacradas e enviadas por meio seguro e rastreavel.

Apés andlise das provas, a Contratante as aprovard ou ndo, sendo que, no caso de ndo aprovagdo, a Contratada devera
providenciar as devidas corregdes e reapresentar novas provas no prazo de até 24 horas, contado do recebimento da notificagdo
da Contratante, a qual tera 2 (dois) dias Uteis para nova analise das provas.

A CONTRATANTE reserva o direito de enviar arquivos adicionais até 30 dias apds a entrega do material impresso pela
CONTRATADA, ficando a fornecedora obrigada a atender a demanda complementar, considerando a impressao e a entrega.

d. Das condicBes de impressao
Planos de Operacdo Gréfica e Logistica

A Contratada devera apresentar por e-mail, em até 5 (cinco) dias Uteis apds o recebimento ou a homologacéo dos arquivos finais,
o0 Plano de Operacédo Gréafica da demanda que devera ser rigorosamente cumprido por ele, informando de forma clara e didatica o
cronograma interno de execucédo de cada etapa/processo separado por turnos/dia, incluindo os periodos de inicio e término de
cada.

A Contratada devera apresentar, em até metade do prazo contratual/negociado da demanda, ap6s o recebimento ou a
homologac&o dos arquivos finais, o Plano de Operagdo Logistica da demanda que devera ser rigorosamente cumprido por ele,
informando de forma clara e didatica a roteirizacdo da entrega do material nos polos, prevendo o turno em que cada entrega sera
feita.

® O Plano de Operacdo Logistica devera ser validado pela Contratante, de modo a viabilizar a execugédo da demanda no
prazo acordado.

® Antes do inicio das atividades referentes a cada Ordem de Servico, a Contratada recebera da Contratante os dados
necessarios para elaborar o Plano de Operagdo Logistica, isto é, os enderegos para entrega contendo: Regional,
municipio, responsavel, endereco, CEP, CPF/CNPJ, telefones para contato, recessos em cada polo e informacdes
complementares sobre os polos.

® A Contratada ndo podera utilizar os enderegos disponibilizados para quaisquer outros propositos que nao seja como base
de calculo dos custos de distribuicdo e para a entrega do material. Esses enderecos ndo poderdo ser comercializados,
cedidos, trocados ou algo do género com nenhuma outra empresa, entidade, organizacdo, pessoa, associagcdo ou
congéneres, sendo que a inobservancia desse item acarretara as penalidades cabiveis.
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® Para elaboracdo do Plano de Operacéo, a Contratada devera se encarregar de verificar para cada ponto as condicdes das
rodovias, ruas/avenidas, acessos, estrutura disponivel, local de estacionamento para o porte dos veiculos escolhidos e a
existéncia de feriados nacionais, estaduais e municipais, bem como de recessos nos polos.

Caso a Contratada identifique que ndo conseguird cumprir os Planos de Operagdo Gréfica e/ou Logistica ou que seja necessario
altera-lo(s), deverd, imediatamente por e-mail, avisar a Contratante e apresentar o novo Plano a ser executado com a solucdo
proposta para cumprir o prazo acordado para a demanda.

ESPECIFICACAO TECNICA DA IMPRESSAO
Impresséo offset/digital de Instrumentos

A Contratada devera manter equipe técnica durante todos os horarios de operagdo, para suporte e manutengdo dos recursos
tecnoldgicos, equipamentos e rede.

Todo material impresso deverad ser armazenado em local seguro, com vigilancia eletrdnica, e envoltos por plastico esticavel
preto ou material similar que impossibilite a visdo do contetdo, até 0 momento do manuseio.

Todos os materiais impressos deverdo estar 100% (cem por cento) compativeis com a prova grafica aprovada.
Impressao de Instrumentos com Dados Variaveis

Todos os instrumentos com dados variaveis produzidos em padrdo A4 deverdo ser acondicionados em caixas de papeldo, em
uma Unica coluna, devidamente identificadas com o nome do instrumento (Label + Série/Ano + Disciplina + Etapa, por
exemplo: “Ata de Sala 2° Ano Matematica EF”), nimero sequencial da caixa e ndmero total da caixa, até 0 momento do
manuseio.

Para os instrumentos com dados varidveis produzidos em padrdao A3, deverdo ser acondicionados em paletes devidamente
forrados, com até quatro colunas de um mesmo tipo de instrumento, devidamente identificados com o nome do instrumento
(Label + Série/Ano + Disciplina + Etapa, por exemplo: “Ata de Sala 2° Ano Matematica EF”), nimero sequencial da coluna de
instrumentos no palete, nimero sequencial do palete e nimero total de paletes, até 0 momento do manuseio.

ESPECIFICACAO TECNICA DO ACABAMENTO

O acabamento dos instrumentos consiste na etapa em que as paginas impressas sdo unidas para constituir um caderno de teste
ou um manual. Para a unido das paginas é oportunizado ao Contratado o uso de grampo canoa ou fio de cola..

® As formas permitidas de acabamento séo especificas para cada item e, portanto, constituem as especificagdes dos mesmo.
® O uso de outro tipo de cola podera ser permitido, desde que aprovado pela Equipe Técnica do CAEd, mediante amostras e
testes.

O acabamento do cartdo resposta, especificamente, € realizado junto ao caderno de testes, no qual deve ser apensado de forma
sobreposta, por meio de grampo canoa com dois grampos, conforme a especificagdo do item.

ESPECIFICACAO TECNICA DO MANUSEIO

O manuseio dos instrumentos consiste na etapa em que os cadernos de testes sdo unidos aos instrumentos de controle da
aplicagdo (atas de sala, listas de presenca, etc.), a fim de formar pacotes que serdo acondicionados em caixas ou malotes. A
constituicdo dos pacotes é determinada conforme demanda, instruida pela Equipe de Logistica do CAEd através do documento
de Padrdo Técnico de Configuragdo da Exportagdo dos Dados Variaveis, Controle de Impressdo e Transporte.

Para 0 empacotamento, os instrumentos de avaliagdo serdo envolvidos em pacotes plasticos de duplo ou triplo lacre fornecidos
pelo Contratante e esses pacotes sdo armazenados em caixas de papeldo (fornecidos pelo Contratado) ou em malotes por etapa
[disciplina ou mistos (fornecidos pelo Contratante).

® As caixas e 0s malotes discriminados por etapa/disciplina serdo devidamente separados por Disciplina, Série, Regional,
Municipio, Rede, Escola e Turma.

® As caixas de papeldo, fornecidas pelo Contratado, utilizadas para armazenamento de pacotes de provas devem ser de
onda dupla ou parede dupla, (composto por duas capas, uma contracapa e duas camadas de ondas, completando um total
de cinco camadas de papeldo) em cinco tamanhos diferentes 32x23x30cm, 32x23x20cm, 32x23x15cm, 32x23x10cm e
32x23x05cm (Comprimento x Largura x Altura).

® O tamanho da(s) caixa(s) para cada escola sera informado na etiqueta de caixas.
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® (Os malotes discriminados por etapa/disciplina, fornecidos pelo Contratante, utilizados para armazenamento de pacotes de
provas, sao produzidos em nylon com fechamento por cinta e lacre de seguranca, também fornecido pelo Contratante,
para o acondicionamento dos pacotes de avalia¢do por etapa/disciplina.

® (Os malotes mistos, fornecidos pelo Contratante, utilizados para armazenamento de pacotes de provas, sdo produzidos em
nylon com fechamento por cinta e lacre de seguranga, também fornecido pelo Contratante, para o acondicionamento
dos pacotes de avaliacdo de varias etapas/disciplinas em um mesmo malote.

Os custos de envio dos pacotes plasticos, malotes e lacres de malote de Juiz de Fora até o local do manuseio serdo do
Contratante.

A identificacdo dos pacotes e caixas/malotes (processo de etiquetagem) é de responsabilidade do Contratado.

A separacgdo dos itens serd orientada pelos nimeros sequenciais dos instrumentos. As etiquetas de pacotes informam quais
instrumentos deverdo compor o pacote, a etiqueta da caixa/malote informara quais pacotes deverdao compor aquela caixa/malote
e assim sucessivamente.

O manuseio dos instrumentos deve seguir as seguintes diretrizes quando for utilizada CAIXA:

E necessario que o Contratado forneca caixas de 5 modelos, em quantidade suficiente para cada Programa;
E necessaria uma equipe montagem das caixas, para colagem das etiquetas nas caixas, inserio dos pacotes nas mesmas
por etapa/disciplina e fechamento com fita adesiva; A colagem das etiquetas devera seguir as orientacdes do Contratante;
® Apo6s o fechamento dos pacotes, eles sdo acomodados em caixas por etapa e disciplina respeitando as informagdes
contidas nas etiquetas e seguem para area de pré-expedi¢ao, separados por pontos de entrega;
® Conforme as caixas das demais etapas/disciplinas ficam prontas, sdo agregadas ao pallet principal na pré-expedigéo,
respeitando cada ponto de entrega discriminado na etiqueta;
® Apo6s a finalizagdo do manuseio da Gltima etapa, a carga devera ser finalizada para expedicao.

O manuseio dos instrumentos deve seguir as seguintes diretrizes quando for utilizado MALOTE POR ETAPA /DISCIPLINA:

® E necessario que o Contratante forneca ao Contratado malotes e lacres numéricos em quantidade suficiente para cada
Programa. Se o malote estiver danificado ou com abertura que comprometa sua utilizagdo adequada e o sigilo do
material, o Contratado devera solicitar outro malote ao Contratante que esteja em condi¢des para prosseguir.

®* E necesséria uma equipe para organizacio dos malotes e organizacdo dos lacres numéricos que compdem seu
fechamento;
E necessaria uma equipe para fechamento de malotes;
Apds o fechamento dos pacotes, eles sdo acomodados em malotes por etapa e disciplina respeitando as informacdes
contidas nas etiquetas;

® Uma equipe especifica é necessaria para o fechamento do malote, que consiste em passar a cinta de fechamento pelas 5
anilhas e lacra-lo;
Na sequéncia, os malotes seguem para area de pré-expedicdo, separados por pontos de entrega;
Conforme os malotes das demais etapas/disciplinas ficam prontos, sdo agregados ao pallet principal na pré-expedicao,
respeitando cada ponto de entrega discriminado na etiqueta;

® Apos a finalizagdo do manuseio da Gltima etapa, a carga devera ser finalizada para expedicao.

O manuseio dos instrumentos deve seguir as seguintes diretrizes quando for utilizado MALOTE MISTO:

® E necessario que o Contratante forneca ao Contratado malotes e lacres numéricos em quantidade suficiente para cada
Programa. Se o malote estiver danificado ou com abertura que comprometa sua utilizagdo adequada e o sigilo do
material, o Contratado devera solicitar outro malote ao Contratante que esteja em condi¢@es para prosseguir.

® F necessaria uma equipe para organizagdo dos malotes e organizacdo dos lacres numéricos que compdem seu
fechamento;
E necessaria uma equipe para fechamento de malotes;
Apos o fechamento dos pacotes, eles seguem para pallets, organizados em ordem crescente, de modo que mantenham sua
organizacdo, separados por etapa/disciplina;

® Quando todas as etapas/disciplinas forem finalizadas e estiverem a disposicdo nos pallets serd iniciada a etapa de
malotamento;

® Na etapa de malotamento, o0s pacotes de todas as etapas/disciplinas prontos e organizados serdo inseridos nos malotes
conforme definido em sua etiqueta;

® Uma equipe especifica é necessaria para o fechamento do malote, que consiste em passar a cinta de fechamento pelas 5
anilhas e lacra-lo;

® Conforme os malotes forem sendo fechados, eles serdo agrupados em pallets respeitando cada ponto de entrega
discriminado na etiqueta;

® Apds a finalizagdo do fechamento dos malotes, a carga deverd ser finalizada para expedicéo.
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O Contratado devera coletar ("ticar"), durante o processo de montagem das caixas/malotes, o codigo de barras de todas as caixas
/malotes e pacotes produzidos através de um sistema fornecido por ele. Para isso, 0 Contratado devera possuir sistema capaz de
conferir a produgdo das caixas/malotes e pacotes previstos na base de dados enviada pelo Contratante, bem como dispor de
microcomputadores portéteis, leitoras de codigo de barras e pessoal por turno de trabalho em nimero suficiente para manter o
fluxo das linhas de producéo sem comprometer os prazos de entrega.

Os dados da coleta dos cddigos de barra deverdo ser inventariados de forma a compor documento préprio, o Relatério de
Ticagem, contendo as seguintes informagdes: identificagdo da série/etapa do material; tipo de caixa/malote (ex.: capacitagao,
FRU, regular, especiais); n° sequencial da caixa/malote; codigo de barras da caixa/malote; identificacdo da escola a que se
refere o material; n° sequencial do pacote; codigo de barras do pacote; data e horario da ticagem do material; e identificacéo da
regional a que se refere o material; n° sequencial do pallet.

O Relatério de Ticagem devera ser enviado, em formatos PDF e XLS, ao CAEd, em até 02 (dois) Uteis apds a expedi¢cdo do
material.

O Contratado devera ceder um funcionario por turno de trabalho que atuard como supervisor do processo de manuseio e serd
responsavel pelo controle da qualidade do servico. O supervisor deverd ter conhecimentos teéricos e experiéncias sobre
empacotamento e manuseio, bem como o processo geral de impressdo. Também, o supervisor sera treinado por um funcionario
do Contratante a fim de garantir a qualidade e seguranca do processo. O Contratado devera informar ao Contratante, em até 1
(um) dia antes de iniciar o processo de manuseio, 0 nome e o contato do supervisor.

O Contratado devera criar pontos de controles de qualidade do servico de manuseio para garantir que:

A capa do caderno de teste estd compativel com o miolo do caderno de teste;
O ID da mascara esta compativel com o ID dos dados variaveis;
A sequéncia de montagem do caderno de teste esta correta, atentando se ha ou ndo necessidade de alceamento
(intercalacdo);

® O produto final estd compativel com a prova gréafica aprovada;

® Os documentos foram acondicionados de forma correta nos pacotes e em suas respectivas caixas/malotes, com as devidas
identificagdes.

O supervisor, responsavel pelo controle de qualidade do manuseio, devera relatar, diariamente, 0 andamento da execucgdo aos
funcionarios do CAEd que monitoram in loco a prestacéo do servico. Caso seja verificada alguma irregularidade no processo de
manuseio, 0 supervisor devera comunicar, imediatamente, o Contratado, qual o problema identificado, e devera propor solucoes
que ndo comprometam a data acordada para entrega.

Por fim, os cadernos de teste de atendimento especializado em braille e em video-libras (pen-drive ou DVD) serdo entregues
pelo Contratante ja produzidos e acabados para que sejam incluidos junto dos demais instrumentos da avaliacdo na etapa de
manuseio. O prazo de disponibilizagdo dos cadernos adaptados de braille e video-libras é de 10 (dez) dias corridos antes da data
maxima de entrega dos materiais nos polos, salvo se acordado outro prazo entre as partes.

ESPECIFICAGCAO TECNICA DO ARMAZENAMENTO E EXPEDICAO

A CONTRATADA devera organizar a carga em paletes com dimensdes de 1x1,20m, separados por pontos de entrega, envoltos
por pléstico esticavel.

e. Da Especificagdo Técnica do Transporte
ESPECIFICACAO TECNICA DO TRANSPORTE

A distribuicdo podera ser solicitada para qualquer cidade do territdrio nacional, e nestas de forma descentralizada, conforme
grade de distribuicdo a ser informada na Ordem de Servico. Excepcionalmente, a entrega no estado do Amazonas seré realizada
apenas na capital Manaus. Sera de responsabilidade do Contratante a entrega nas demais cidades do referido estado.

O transporte do material para entrega deve ser executado em fiel cumprimento ao Plano de Operacéo Logistica validado.

® O Contratado ndo podera, em hip6tese alguma, efetuar a entrega fora dos prazos estipulados ou em desacordo com o
Plano validado pelo Contratante.

® Durante a execugdo da entrega, caso seja necessario alterar a rota durante o horario de expediente, o Contratado devera
informar a mudanca imediatamente ao Contratante, informando os motivos e o novo Plano. Em hipdtese alguma o
Contratado poderd alterar a rota sem a autorizagdo prévia do Contratante.
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® Excepcionalmente, caso as rotas em execucdo precisem ser alteradas por motivos de forga maior fora do horario de
expediente, o Contratado devera comunicar ao Contratante imediatamente na primeira hora Util seguinte, com a
justificativa da mudancga sem ciéncia do Contratante, bem como encaminhar novo Plano com as alteragdes.

O Contratado podera realizar a entrega dos materiais por outro meio de transporte que nao o rodoviario, como o aéreo e o fluvial.
A utilizagdo do transporte multimodal é condicionada a apresentagdo do Plano de Operagdo Logistica detalnado com o(s) modal
(is) solicitado(s) e a sua aprovagdo pelo Contratante considerando, entre outros aspectos técnicos, as condi¢Ges de seguranca e
sigilo minimas necessarias e exigéncias cabiveis para outros modais. O Plano de Operagdo Logistica multimodal devera
descrever quais séo as condigdes de sigilo e seguranga oferecidas para a opera¢do, bem como outras informacdes que se fizerem
necessarias para total compreensdo de como serd executado o transporte, podendo o Contratante exigir novas informagdes ao
Contratado.

Somente serdo aceitos veiculos que apresentem carrocerias reforcadas com bad, confeccionado em aluminio, possuindo
iluminacdo externa (conforme as normas do CONTRAN), duas portas traseiras com abertura total, faixas reflexivas e demais
equipamentos de seguranca exigidos pelo CONTRAN, excepcionalizado o que for inviavel para veiculos de tipo van e utilitario.
N&o serdo aceitos veiculos que néo apresentam o nivel de seguranca e inviolabilidade exigidos para execucéo dos servicos como,
por exemplo, carroceria aberta, bau sider, entre outros. Todos os veiculos deverdo possuir, no minimo, um aparelho de telefonia
mdvel com abrangéncia em todos 0os municipios por onde o veiculo trafegard e em condigdes de realizar chamadas.

Os veiculos para transporte de carga de até 1.300 kg (utilitario e van) deverdo possuir, no maximo, 10 (dez) anos a contar do ano
de fabricacdo, ja os veiculos para cargas acima de 1.300 kg (caminh&o %4, toco, trucado e carreta) deverdo possuir, no maximo, 20
(vinte) anos a contar do ano de fabricagdo. Todos os veiculos deverdo estar em perfeito estado de conservagdo e manutencao,
abastecidos, limpos em sua parte interna e externa, e com todas as documentagdes e revisdes em dia. Para comprovacdo das
exigéncias previstas no subitem acima, antes do inicio dos transportes, para autorizagdo do embarque dos materiais, podera ser
exigido o fornecimento de copia digitalizada da documentagdo dos veiculos: I. CRV ou CRLV; Il. Comprovacdo de quitagdo do
DPVAT ou CRLV do ano corrente.

Todo veiculo utilizado para execucdo dos servicos deveréa estar, exclusivamente, destinado para este fim: “carga tnica”. E
expressamente proibido o transporte de outras mercadorias em veiculos destinados ao atendimento do objeto da presente
contratacdo, salvo com autorizacdo expressa do Contratante. A “carga unica” devera compreender apenas 0S materiais cujo
transporte é objeto de uma mesma Ordem de Servigo. Ou seja, caso haja a necessidade de execucgdo de duas ou mais demandas,
concomitantemente, ndo podera haver veiculo carregado com materiais relacionados a mais de uma Ordem de Servigo, salvo
acordo entre as partes.

O Contratado devera disponibilizar ao Contratante acesso, com login e senha préprios, a ferramenta/software (site ou aplicativo)
que contenha informagdes em tempo real do rastreamento das operacBes em execuc¢do, de modo a permitir, no minimo, a
identificagdo da localizagdo dos veiculos (rastreamento).

® Todo veiculo utilizado para transporte devera possuir rastreamento hibrido — GSM/GPRS (celular) e GPS (satélital), de
modo que o rastreamento seja possivel mesmo em locais sem sinal telefénico, a qualquer momento.

® O Contratante se reserva ao direito de fornecer e utilizar outro sistema (prdprio ou terceirizado) para acompanhamento
dos veiculos, cabendo exclusivamente ao CAEd a defini¢éo de qual ferramenta devera ser utilizada pelo Contratado.Caso
a ferramenta utilizada seja do CAEd, nédo ha custos para o Contratado. Devendo a fornecedora conceder acesso ao CAEd
do seu sistema de rastreamento dos veiculos, bem como demais informacGes que se fizerem necessarias para uso do
software de acompanhamento, além de realizar as adequagdes necessarias para uso do sistema fornecido pelo CAEd
(como utilizagdo de aplicativo no celular do motorista, readequacdo dos protocolos para inclusdo de atividades pela
equipe executora para uso do sistema fornecido, realizacdo das comunicagBes com o polo pelo chat do software
fornecido, dar baixa na entrega pelo software).
O CAEd disponibilizara treinamento ao Contratado e sua equipe caso decida fornecer o sistema.
Se a ferramenta a ser utilizada for do Contratado, o custo serd da fornecedora, devendo estar previsto em sua proposta de
preco quando da licitacéo.

O Contratado devera fornecer um contato telefénico de plantdo com disponibilidade para atendimento durante as 24 (vinte e
quatro) horas do dia, que tera condicOes de fazer a interlocucdo com o motorista. O Contratado devera fornecer relatorio de
acompanhamento com status de toda a operacdo através de equipe capacitada no atendimento ao cliente sempre que solicitada
pelo Contratante.

O Contratado se responsabilizara por todos os encargos com o carregamento e descarregamento dos veiculos que realizardo o
transporte, inclusive o fornecimento de ajudantes. Ndo serd admitida cobranga posterior incidente sobre mao de obra para
manuseio e descarga de material (ajudantes).

Excetuando-se as especificidades dos horérios de funcionamento dos locais indicados, as coletas e entregas deverdo ocorrer e
serem concluidas entre segunda-feira e sexta-feira dentro do horario comercial (08h00min a 12h00min e 13h00min a 17h00min,
exceto feriados nacionais, estaduais, municipais e recessos dos polos), salvo casos acordados entre as partes. De modoa
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viabilizar que as coletas e entregas previstas para o dia sejam concluidas até as 17h00min, o Contratado devera garantir que o
veiculo chegue ao local com antecedéncia necessaria para realizar o carregamento e descarregamento de maneira apropriada e
dentro do prazo.

Os veiculos deverao chegar nos enderegos dos polos de coleta/entrega somente com os ajudantes ja previamente contratados. Ou
seja, a contratacdo do ajudante deve ser feita antes do motorista chegar ao endere¢o. O Contratado é proibido de contratar como
ajudantes pessoas integrantes dos 6rgdos/entidades governamentais e privadas que estdo recebendo material. Ainda, o Contratado
devera disponibilizar quantitativo de ajudantes proporcional a demanda requisitada em cada Ordem de Servico, considerando o
cumprimento das exigéncias requeridas e o cumprimento do prazo estipulado. No Comprovante de Transporte, 0 motorista e 0
responsavel pelo ponto de entrega assinardo atestando que a chegada do veiculo ocorreu com a presenca dos ajudantes
contratados previamente, bem como o nlmero de ajudantes.

O Contratado devera entrar em contato com o responsavel pelo local de coleta ou entrega para informar a data e o horéario da
entrega/coleta, com antecedéncia minima de 24 horas. N&o sera permitida a entrega sem agendamento prévio. E vedada qualquer
negociagdo de prazo, de alteracdo de rota ou de entrega/coleta entre o Contratado e o Parceiro do CAEd sem autorizagdo prévia
do Contratante.

Todos os veiculos envolvidos no transporte de material sigiloso deverdo ser lacrados imediatamente ap6s cada carregamento
/descarregamento, na presenga do responsavel do polo, com os lacres fornecidos pelo Contratado cuja numeragéo devera ser
registrada em relatdrio apropriado.

® A abertura do compartimento de carga lacrado somente podera ser feita na presenca do responsavel pelo recebimento
/entrega, excetuado os casos de fiscalizagdo rodoviaria, devendo ser lacrado imediatamente apds a finalizacdo do
carregamento/descarregamento/fiscaliza¢éo.

® No caso dos veiculos tipo utilitario ou van, devera ser utilizado lacre adesivo numerado a ser fornecido pelo Contratado
para o cumprimento do disposto acima, caso ndo seja possivel a utilizagdo do lacre numerado comum.

® O Contratado devera fornecer e ter a disposi¢do no veiculo ao longo de toda a rota lacres numerados suficientes para
atender todas as possiveis aberturas e fechamentos do compartimento de carga para as coletas/entregas, bem como lacres
numerados reserva para eventuais intercorréncias previsiveis ou imprevisiveis, como fiscalizacdo rodoviaria.

O Contratado devera registrar no Relatério de Ocorréncias dos Lacres sempre que houver alguma violagdo do lacre sem o
acompanhamento do responsavel pelo polo, como em caso de fiscalizagdo rodoviaria.

Né&o serdo considerados documentos rasurados e/ou ilegiveis. Portanto, caso ocorram rasuras ou erro de preenchimento, o fato
deve ser registrado e levado imediatamente ao conhecimento do CAEd, sob pena de ndo receber pelo servico prestado.

A empresa contratada deverd atender a todas exigéncias do Cédigo de Transito Brasileiro — CTB para os veiculos que serdo
utilizados e para a qualificagdo técnica dos motoristas.

Os funcionarios do Contratado serédo instruidos quanto a necessidade de acatar as orientagdes do Contratante relativas a execugéo
do servigo, atendendo de imediato as solicitagdes quanto a substituicdo da méo de obra considerada inadequada para a prestagdo
do servigo. Os funcionarios do Contratado deverdo ser treinados para a adogdo dos procedimentos operacionais padrdo, seja em
relagdo a preenchimento de relatérios/termos, coleta do material sigiloso ou a tomada de a¢Bes em cada situagdo que possa
ocorrer, de modo que se tenha efetivo monitoramento e controle da execucéo do servigo com qualidade.

Correrdo por conta do Contratado todas as despesas inerentes aos servicos, como, por exemplo: embalagem, identificacdo dos
volumes, encargos trabalhistas e previdenciarios, hospedagem, alimentacdo do motorista, pedagios, impostos, taxas,
estacionamentos, carga e descarga (ajudantes), despesas dos veiculos (combustivel, manutencdo, acidentes, multas,
licenciamentos, seguro geral, substituicdo de pneus, cAmaras, pegas e acessorios, troca de 6leo, filtros, etc.), diarias e outras que
incidam direta ou indiretamente sobre os servigos ora licitados, sendo vedado o Contratado qualquer pleito posterior a este titulo.

® As despesas referentes a substituicdo de veiculos, inclusive com combustivel utilizado para levar o veiculo substituido
até o local da substituicéo, correrdo as expensas do Contratado.

® O Contratado responsabilizar-se-&4 pelas despesas decorrentes de emplacamento dos veiculos, manutencdo preventiva e
corretiva, bem como as de socorro mecanico e guincho, caso seja necessario.

Fica previamente autorizada a subcontratacdo para execucdo dos servigos de transporte, desde que sejam atendidas todas as
condigBes de transporte exigidas.

® Nos casos de subcontratacdo dos servigos de transporte, 0 Contratante se reserva o direito de solicitar ao Contratado a
substituicdo da empresa subcontratada caso haja fundado receio de ndo cumprimento do objeto nas condi¢Bes exigidas
ou haja qualquer problema durante a execugao.

® Permanece a responsabilidade integral do Contratado pela perfeita execucdo contratual relativa ao transporte dos
materiais, respondendo perante o Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigac@es contratuais pertinentes.
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Todas as condi¢des exigidas se aplicam a hipdtese de transporte de material entre os parques graficos, durante o processo
produtivo, quando for o caso.

O responsavel técnico do Contratante, quando presente in  loco na grafica, durante a execucéo do servigo, firmara declaracao,
atestando que o material grafico foi produzido em conformidade com o previsto no Termo de Referéncia e na Ordem de Servigo
apos serem os veiculos carregados e lacrados, de modo a subsidiar os fiscais e gestores do contrato.

Transbordo de carga

Caso haja necessidade de transferéncia de carga de um veiculo para outro (transbordo), esse devera ser comunicado com
antecedéncia ao Contratante, que, apds analise, aprovara ou ndo a operacao.

Operagdes com servigo de transbordo

O servigo de transbordo é a transferéncia de carga de um veiculo para outro, seja transferéncia direta (de um veiculo para outro)
ou transferéncia indireta (quando envolver a utilizagdo de um galpdo ou outro local apropriado). O transbordo poderad ser
solicitado pelo Contratado no momento do envio do Plano de Operagdo Logistica ou posteriormente.

® A solicitagdo de transhordo pelo Contratado serd submetida a analise prévia do Contratante.

® Excepcionalmente, caso haja alguma intercorréncia fora do horario do expediente e seja imperiosa a realizacdo de
transbordo pelo Contratado para viabilizar o cumprimento dos prazos do Plano de Operagdo e ndo seja possivel o contato
prévio com o Contratante, o Contratado devera comunicar imediatamente, na primeira hora til seguinte, a ocorréncia, 0s
motivos, a placa do novo veiculo, os profissionais envolvidos, bem como apresentar fotos que comprovem a ocorréncia
alegada e o local em que o transhordo ocorreu.

® A hipétese de o transbordo ocorrer na sede do Contratado, por solicitagdo do Contratante, estard condicionada a anuéncia
prévia do Contratado, ndo ensejando a cobranca de quaisquer custos para cumprimento das exigéncias previstas.

® (Caso o transbordo ndo ocorra na sede do Contratado e seja necessaria a locacdo do espaco, as despesas referentes a
locacgdo e ao cumprimento das exigéncias abaixo, serdo suportadas pelo Contratado.

Os transbordos deverdo observar as exigéncias abaixo:

® O local onde ocorrera o transbordo de material de avaliagcdo devera possuir monitoramento por cdmeras de vigilancia 24
horas. As imagens deverdo ser guardadas por, no minimo, 90 (noventa) dias ap6s o término das atividades;

® Esses espacos deverdo adotar procedimentos rigorosos de controle de fluxo de pessoas, permitindo apenas o transito de
pessoas autorizadas e devidamente identificadas;

® Todo funcionario que possuir acesso as dependéncias onde houver transbordo de material devera ser identificado por
cracha ou senha, com definicdo de nivel de acesso;

® (O Contratante podera exigir que todos os funcionarios do Contratado expressem por meio de documento assinado o
compromisso formal de manutencdo do sigilo das informacgGes;

® Serd expressamente proibida a entrada de midias digitais como: pen drives, celulares, cameras fotograficas, radios,
aparelhos mp3, mp4, bem como a presenca de qualquer outro dispositivo que registre fotos, audios, videos ou que
permitam a comunicagao;

® Sera proibida a entrada de bolsas, sacolas, mochilas, malas nos ambientes onde houver manipula¢do de instrumentos
considerados como de “seguranga” ou “sigilosos”. O Contratante podera exigir a revista na entrada e saida de qualquer
dependéncia onde seja produzido ou armazenado qualquer instrumento de avaliagdo;

® O Contratante se reserva no direito de realizar vistoria prévia no local onde ocorrera o transbordo;

® (O Contratante se reserva no direito de enviar um funcionario para acompanhar a atividade de transhordo;

® O Contratante se reserva no direito de enviar um funcionario para acompanhar todo o processo de armazenagem e
liberacdo dos materiais.

Comprovagdo da entrega
A efetiva entrega das encomendas aos destinatarios/remetentes serd comprovada mediante:

® Comprovante de Transporte, devidamente preenchido e assinado; OU
® Qutro documento idoéneo quando néo for possivel a coleta do comprovante de entrega de material.

O Contratado devera guardar as declaragGes originais devidamente datadas e assinadas pelo periodo de 08 (oito) anos.
Consideragdes gerais sobre 0s documentos de comprovacao de entrega/postagem:

® Nao serdo aceitos documentos com rasuras de qualquer espécie;
® Todos os documentos deverdo ser organizados na mesma sequéncia descrita no documento complementar a Ordem de
Servico, numerados, digitalizados e enviados para endereco de e-mail nfe@caedufjf.net.
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Prazos, condicdes e locais de entrega

Os servigos s6 poderdo ser executados mediante o recebimento de Ordens de Servico. Os servigos deverdao ser entregues nos
locais e prazos mencionados na Ordem de Servico ou acordados com o Contratante, e em acordo com as condi¢des e
especificagdes estipuladas.

® A execucdo e entrega dos servigos solicitados em uma mesma Ordem de Servico podera ocorrer de forma parcelada,
desde que previsto neste instrumento ou haja prévio acordo entre as partes e nao represente prejuizos ao cronograma
estratégico do Contratante. Entretanto, tal possibilidade ndo autoriza o pagamento parcelado do servico, devendo ser o
pagamento efetuado ap6s a entrega total.

® Em até 2 (dois) dias Uteis apds o recebimento da Ordem de Servico, o Contratado dever4d comunicar toda e
qualquer existéncia de adversidades na execucdo efou entrega dos servicos no prazo estipulado, justificando o
motivo da adversidade e apresentando alternativa para o cumprimento das obrigagdes contratuais dentro dos prazos
previstos.

Os prazos maximos para a execugdo do servico incluem as etapas de pré-impressdo, aprovacdo de amostras e entrega.

Quando solicitado pelo Contratante, os materiais instrucionais de treinamento/capacitacdo demandados em um programa deverdo
ser entregues de forma separada e antecipada em relacéo aos demais materiais.

® (O prazo da entrega antecipada dos materiais de capacitagdo sera de 12 (doze) dias Uteis, salvo acordo entre as partes.
® (Os materiais de capacitacdo entregues antecipadamente a pedido do Contratante poderdo ser transportados por Sedex ou
outros meios seguros e rastreaveis, sendo o custo da entrega de responsabilidade do Contratado. 5.83.

A contagem dos prazos se iniciara no dia Util seguinte a data de entrega do(s) arquivo(s) em PDF com o conte(ido a ser impresso
para a grafica.

® (Os prazos estipulados poderdo ser expandidos ou reduzidos através de negociagdo entre Contratante e Contratado,
valendo especifica e exclusivamente para cada solicitacéo de servigo.

® Quando os arquivos de dados varidveis forem disponibilizados no formato CSV, o prazo para esses arquivos comegara a
contar no dia Util seguinte a disponibilizacdo nesse formato, junto dos demais arquivos necessarios para a geragdo dos
arquivos finais, devendo ser considerada a suspenséo do prazo previsto quando os arquivos estiverem em homologagéo.

® (s demais arquivos entregues pelo CAEd, como os cadernos de teste e manuais, deverdo ser disponibilizados de modo
que seja fornecido ao Contratado o prazo integral acordado para a execugdo, para ndo gerar prejuizo.

Correrdo por conta do Contratado todos os servigos de logistica de produgdo e entrega das encomendas aos destinatarios, bem
como as despesas de embalagem, identificagdo dos volumes, seguros, transporte, carga, descarga, contratacdo de ajudantes,
tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios, entre outras, decorrentes da producéo e entrega das encomendas.

A distribuicdo podera ser solicitada para qualquer cidade do territorio nacional, e nestas de forma descentralizada, conforme
grade de distribuicdo a ser informada na Ordem de Servico. Para o Estado do Amazonas, a entrega somente serd feita para a
capital Manaus.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Para defini¢do do quantitativo de cada item que comp6s os 06 (seis) lotes, foram considerados 0s seguintes pressupostos:

i. Histérico de Projetos Executados: foi elaborada uma lista com os dados dos projetos executados, por estado, nos Gltimos
24 meses, a fim de se estimar a demanda dos préximos 12 meses. Adotou-se o periodo de 24 meses porque ha projetos
que sdo executados em anos intermitentes, logo seus quantitativos precisam figurar na estimativa para garantir sua
cobertura na hip6tese de plurianualidade do contrato ou ata.

ii. Previsdo de Projetos: também compbs o célculo do quantitativo os projetos considerados como possiveis de execucao
durante os proximos 12 meses. Nesta seara, adotou-se como possivel 0s projetos que possuem contratos assinados e 0s
projetos que estdo em prospeccdo/negociacdo, independente se sdo projetos ja executados anteriormente ou novos sem
histérico de execucéo.

iii. Elaboracdo de critério para calcular projeto novo sem historico: foi definido que a memoria de calculo de um projeto
novo, que nao possui historico de quantitativo para balizar, sera a utilizacdo de um projeto com caracteristicas similares,
principalmente no que concerne ao nimero de alunos aplicados e ao nimero de pontos de entrega.

iv. Acréscimo de reserva técnica: foi acrescido 20% sobre o quantitativo de todos os itens da contratacdo a titulo de reserva
técnica. Tal estratégia visa garantir a existéncia de saldo disponivel em cenarios adversos. Acredita-se que 0s acréscimos
feitos possibilitardo a absor¢éo de possiveis mudangas que possam ocorrer durante a execugdo dos Programas de
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Execucdo. Cita-se como exemplo de alteragdo a vontade, repentina, de determinado Parceiro de inserir mais disciplinas
ou abranger novas turmas/séries para a aplicacdo das avaliacGes; e a superveniéncia de novas avaliagdes.

v. Conversdo para a unidade de medida milheiro: os dados colhidos eram expressos em paginas ou unidades, porém como a
unidade da presente contragdo serd o milheiro, foi necessaria a conversao.

A memodria de calculo dos pontos elencados acima esta discriminada no Anexo I, com o fito de comprovar que foram adotadas
adequadas técnicas quantitativas de estimagdo.

8. Estimativa do Valor da Contratagao
Valor (R$): 44.112.021,90

Conforme determina a Instrucdo Normativa n°® 65, de 7 de julho de 2021, em seu art. 5° 81° deverdo ser priorizados 0s
parametros dos incisos | e Il para a pesquisa de preco, quais sejam:

Art. 5° A pesquisa de precos para fins de determinago do preco estimado em processo licitatério
para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral sera realizada mediante a utilizacdo
dos seguintes parametros, empregados de forma combinada ou néo:

| - composicdo de custos unitarios menores ou iguais & mediana do item correspondente nos
sistemas oficiais de governo, como Painel de Precos ou banco de pregos em salde, observado o
indice de atualizagao de pregos correspondente;

Il - contratagBes similares feitas pela Administracdo Publica, em execucdo ou concluidas no
periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de pregos, inclusive mediante sistema de
registro de precos, observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente;

Il - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente
aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletrnicos especializados ou de dominio
amplo, desde que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6
(seis) meses de antecedéncia da data de divulgacao do edital, contendo a data e a hora de acesso;

IV - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo formal de
cotagdo, por meio de oficio ou e-mail, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses
fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orgamentos com mais de 6 (seis) meses de
antecedéncia da data de divulgagdo do edital; ou

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas, desde que a data das notas fiscais esteja
compreendida no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacdo do edital, conforme
disposto no Caderno de Logistica, elaborado pela Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de
Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia.

Todavia, ndo ha no mercado privado ou demais drgédos publicos contratagBes similares para balizarmos os pregos conforme a
disposicéo dos incisos | e I, bem como néo é possivel a realizacdo de pesquisa conforme o pardametro do inciso 111, por ndo haver
informacGes disponiveis nos meios indicados. Compreendendo 0s incisos da instru¢do normativa supracitada como uma
progressao de etapas da pesquisa de preco para a consecu¢do do valor de referéncia, foi, seguidamente, realizada pesquisa direta
com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitacdo formal de cotacdo via e-mail, conforme prescricdo do inciso
IV. Como metodologia de pesquisa, foram listados os enderegos eletrénicos de possiveis fornecedores de servigos graficos e
enviado a eles e-mail de convocagdo para a participagdo da cotacdo do servico demandando, mediante o envio de proposta
comercial nos moldes especificados em planilha de precificacdo e termo de referéncia anexos.

A analise critica da pesquisa de pregos se encontra no Anexo Il do presente documento e contém informagdes das fontes
consultadas, planilha dos precos coletados e a metodologia para obtencéo do preco de referéncia.

A pesquisa de preco por essa modalidade devera observar o inteiro teor da Instrucdo Normativa n° 65, de 7 de julho de 2021, do
Acorddo 3068/2010 — Plenério TCU, Acorddo n° 2531/2011 — Plenério do TCU e Acorddo n° 694/2014 — Plenério do TCU,
conforme exigéncias demonstradas de forma resumida abaixo:

1. Abranger, para cada item cotado, a descricdo do objeto, valor unitario e total de no minimo 3 fornecedores, sendo
necessario apresentar justificativa caso ndo consiga a quantidade minima;

2. Estar legivel;

3. Estar dentro do prazo de validade;
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. Estar assinada;

. Conter o nimero do CNPJ;

. Estar datada;

. Possuir enderegos fisico, eletronico e telefone de contato;

. Conter identificacdo e nome completo da pessoa que a firmou na qualidade de representante da empresa.
. Ser solicitada formalmente;

10. Possuir prazo de resposta compativel com a complexidade do objeto a ser licitado;

11. Desconsiderar precos inexequiveis ou excessivamente elevados;

12. Admitir somente 0s precos cujas datas ndo se diferenciem mais de 180 dias;

13. Balizar pelos precos praticados no &mbito dos 6rgéos e entidades da Administragdo Pablica;

14. Utilizar adequadas técnicas quantitativas de estimacao;

15. Estar claro que a empresa consultada teve conhecimento de todos os detalhes relevantes do objeto;
16. N&o constar o0 mesmo endereco e 0 mesmo administrador/gerente ou 0 mesmo contador;

17. Ser de ramo pertinente ao objeto da licitag8o;

18. Néo admitir estimativas de precos obtidos em sitios de leildo ou de intermediagdo de vendas;

19. Relagdo dos fornecedores consultados que ndo enviaram propostas.

© 00 N O 01~

Segue abaixo o quadro resumo da estimativa de valor global por lote:

00 LOTE (R8)

1 - Regido Norte 1.435.440,90
2 - Regido Nordeste A (Alagoas, Bahia, Ceara, Piaui, Sergipe) 10.294.512,00
3 - Regido Nordeste B (Maranhéo, Paraiba, Pernambuco, Rio Grande do Norte) 10.915.378,00
4 - Regido Centro-Oeste 8.834.551,00
5 - Regido Sudeste 4.690.529,00
6 - Regido Sul 7.941.611,00

VALOR GLOBAL GERAL 44.112.021,90

9. Justificativa para o Parcelamento ou nédo da Solugéo

A presente licitagdo, a ser realizada pelo Sistema de Registro de Precos - SRP, tem por objeto a contratagdo eventual de empresas
especializadas na prestacao de servicos de impressdo gréafica, para atender as necessidades do CAEd, o Centro de Politicas
Publicas e Avaliagdo da Educacdo da UFJF. Os servigos a serem contratados foram descritos anteriormente e envolvem a
impressdo de documentos de diversos programas de avaliagdo.

Necessario se torna, portanto, esclarecer que embora se trate de diversos projetos, o objeto a ser contratado € Gnico - 0s servigos
graficos -, motivo pelo qual é ensejado apenas um processo licitatério. A unicidade do objeto de servicos graficos se justifica pela
qualidade da impressdo exigida (offset/digital) e pela forma de execugdo, visto que os contratos deverdo obedecer as
mesmas condi¢des especiais de seguranca e sigilo, envolvendo impressao, manuseio, embalagem, rotulagem, armazenagem,
carregamento, transporte e entrega.

Para a referida contratagéo, solicita-se a abertura de licitagio na modalidade PREGAO e a adocéo do critério de julgamento do
MENOR PRECO na forma de LOTE, denominado MENOR PRECO POR LOTE, onde se agrupam determinados itens em um s
lote, promovendo o julgamento, com base no preco total dos itens agrupados, e ndo no prego de cada item.

E sabido que, quando o critério de julgamento for diferente do menor preco por item, tal escolha deve ser justificada, pois,
conforme entendimento sumulado do TCU,

¢ obrigatdria a admissdo da adjudicacdo por item e ndo por preco global nos editais das licitagcbes
para a contratacdo de obras, servigos, compras e alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que
ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o
objetivo de propiciar a ampla participagdo de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade
para a execucao, fornecimento ou aquisi¢do da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relacéo a
itens ou unidades autdnomas, devendo as exigéncias de habilitacdo adequar-se a essa
divisibilidade.
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O prop6sito da simula 247 do TCU, inserida acima, € promover a maior competitividade e participagdo no processo licitatério,
uma vez que o entendimento do TCU e demais 6rgaos fiscalizadores é de que, quanto maior o agrupamento dos itens maior a
restricdo de competitividade, isto é o critério "menor preco por lote" é mais restritivo que o "menor prego por item" e o critério
"menor preco global” € mais restritivo do que o critério "menor preco por lote". No entanto, é possivel constatar que o
julgamento por MENOR PRECO POR LOTE, nesse caso especifico, ndo afeta a ampla participacéo dos licitantes, pelo contrario,
a divisdo dos lotes foi elaborada com a intengdo de permitir um maior nimero de empresas concorrentes, por se tratar, na
verdade, de uma divisdo baseada na logistica de cada regido e no tipo de servigo prestado, de modo a garantir a competitividade
do certame e a obtencdo da proposta mais vantajosa a Administracao.

Para mais, no caso concreto, nao é viavel que o critério de julgamento do certame seja 0 "menor preco por item", visto que 0s
itens da contratagdo totalizam a quantia de 120 e, tal condicéo, possibilitaria a sele¢do de até 120 vencedores diferentes, um para
cada tipo de impressdo. Tamanha variedade de fornecedores tornaria invidvel a gestdo logistica e administrativa do servi¢o, bem
como o controle da execugdo. Ndo bastando os fatos ja apresentados, hd produtos que, para serem entregues, precisam,
necessariamente, da utilizagdo de mais de um item para sua confecgéo.

Ademais, outro argumento que pode ser observado € a oportunidade do ganho de escala, visto que o preco da proposta tende a ser
menor quando os itens sdo agrupados em lotes. Quando avaliados individualmente, sem a afinidade das regifes do pais, ndo é
favorecido ao fornecedor realizar a diluicdo dos custos logisticos, resultando no encarecimento do servigo. Assim, também
visando a vantagem econdmica, optou-se pelo agrupamento dos itens em lotes.

Insta salientar que a divisdo por lotes permite aos licitantes a possibilidade de apresentar proposta para apenas uma regido e,
assim, empresas de menor porte - que talvez ndo possuam capacidade técnica e operacional para atender todo territorio nacional -
terdo a chance de participar do certame. Conjuntamente, a hipotese de agrupar todos os itens em um Unico lote poderia encarecer
significativamente o servico, em razéo dos elevados custos de entrega para as regides que se disporem distantes da sede da Unica
empresa vencedora.

No que concerne ao agrupamento desses itens, foram consideradas seis grandes regiGes, Lote 1: Regido Norte; Lote 2: Regido
Nordeste A (Alagoas, Bahia, Ceara, Piaui, Sergipe); Lote 3: Regido Nordeste B (Maranhdo, Paraiba, Pernambuco, Rio
Grande do Norte); Lote 4: Regido Centro-Oeste; Lote 5: Regido Sudeste; e Lote 6: Regido Sul.

Como sabido, 0 objeto da contratacdo prevé ndo s6 a impressao dos instrumentos como também a entrega destes em todo o
territorio nacional e, dessa forma, a separacdo em lotes tomou como ponto de partida as singularidades logisticas de cada regido
do Brasil. Diferentemente de licitagbes anteriores, a separacdo buscou atender cada regido de forma isolada. Isso se deve a
necessidade de precificacdo distinta para cada regido, considerando suas peculiaridades logisticas, bem como a necessidade de o
CAEd conseguir distribuir melhor as tradicionais demandas simultdneas do segundo semestre entre as empresas, sem, contudo,
restringir a competicdo através da elevagdo das capacidades e areas minimas. As empresas poderdo cumular lotes, desde que
comprove sua aptidao.

Diante do exposto, recomenda-se que o julgamento do presente processo licitatério seja pautado no MENOR PRECO
POR LOTE, a partir do parcelamento em lotes.

a. Justificativa quanto a subdivisdo de itens por faixas de tiragem no pregdo SRP de servigos graficos

O modelo de precificagdo por faixas, conforme escala de tiragens, se mostra muito vantajoso economicamente quando ha grande
variagdo nos possiveis quantitativos a serem solicitados no item, haja vista que esté relacionado diretamente com a quantidade de
alunos que participardo da avaliacdo e de suas caracteristicas, como as peculiaridades do municipio e/ou estado e as quantidades
de disciplinas e séries avaliadas. A titulo exemplificativo, o item de caderno de teste prevé que um programa de avaliagdo
considerado “pequeno” podera ter até 200.000 péaginas e 0s “maiores” programas de avaliagdo poderdo ter mais de 3.500.000
paginas.

Assim sendo, é perceptivel que as licitantes possuem capacidade de ofertar um preco menor para quantitativos maiores, uma vez
que as variagdes nos quantitativos podem ser de milhares e até de milhdes de paginas. Caso fosse exigido um prego Unico para o
intervalo de 8 a 3.500.000 paginas, provavelmente, os programas maiores serdo contratados por um custo muito maior do que
poderia a licitante ofertar, gerando prejuizos econdémicos.

b. Justificativa da subcontratacéo do servico de transporte e producdo de materiais instrucionais de treinamento

Em consonancia com o art. 122 da Lei n° 14.133/21 e com o entendimento do Tribunal de Contas da Unido exarado por meio do
Acorddo n° 3144/2011 — Plenario, TC — 015.058/2009-0, ndo poderia haver subcontratacdo dos itens principais do contrato,
especialmente aqueles para os quais foram solicitados atestados de capacidade técnica. Assim, somente poderiam ser
subcontratados os itens complementares ou acessorios.

Em decorréncia desse entendimento exarado pelo TCU, o objeto principal a ser licitado consiste nos servigos de producdo de
materiais graficos, em condic¢des especiais de seguranga e sigilo, envolvendo a diagramagédo, impressao, acabamento, manuseio,
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embalagem e rotulagem dos instrumentos de avaliacdo, pois somente quanto a esses servigcos foram solicitados Atestados de
Capacidade Técnica. Ja os servicos referentes a transporte dos materiais e producdo de materiais instrucionais de treinamento
(sem valor avaliativo) serdo, seguindo a mesma interpretagdo, considerados como itens acessorios.

O Termo de Referéncia a ser elaborado deve vedar a subcontratacdo do objeto principal licitado, permitindo apenas a
subcontratagdo dos servicos de transporte e servicos de producdo de materiais instrucionais de treinamento, condicionado a
autorizagdo prévia e exigéncias estabelecidas pelo Contratante.

Em qualquer hipdtese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela perfeita execucdo contratual,
cabendo-Ihe realizar a superviséo e coordenagdo das atividades do subcontratado, bem como responder perante a Contratante
pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagéo.

Em decorréncia das razdes apresentadas acima, justificamos a excecdo da subcontratagdo dos servicos de transporte dos
materiais e produgdo de materiais instrucionais de treinamento.

10. Contratacdes Correlatas e/ou Interdependentes

Né&o ha contratacdes correlatas ou interdependentes que se pretende realizar com base no planejamento feito, tendo em vista que
o atendimento da demanda depende exclusivamente dos servicos prestados pelo CAEd e a entrega do material grafico ja estar
abarcada neste objeto como forma de mitigar os riscos de inexecucdo de uma possivel contratagdo interdependente especifica
para transporte dos instrumentos de avaliag&o.

11. Alinhamento entre a Contratacéo e o Planejamento

O objeto da contratacdo esté previsto no Plano de Contrata¢es Anual 2025 da UFJF, conforme detalhamento a seguir:

I. ID PCA no PNCP: 21195755000169-0-000001/2025;

1. Data de publicagdo no PNCP: 26/04/2024;
I1l. 1d do item no PCA: 13;
IV. Classe/Grupo: SERVICOS DE REPRODUCAO, PUBLICAGCAO E IMPRESSAQ;
V. ldentificador da Futura Contratacdo: 153061-121/2025.

12. Beneficios a serem alcangados com a contratacdo

A presente contratacdo pretende viabilizar a consecucdo da finalidade institucional do CAEd, qual seja, contribuir para a
melhoria da educagdo das redes publicas de ensino do Brasil. Para tanto, a contratacéo viabiliza que o Centro ganhe eficiéncia e
qualidade na impressdo de todo o material grafico necessario para a aplicagdo das avaliagdes nos sistemas de ensino. Ademais, a
realizagdo de um processo licitatério uno separado em lotes gera um ganho de economicidade e eficiéncia, por reduzir os custos
do empreendimento e do tempo gasto com pessoal para o planejamento e execucao da licitagdo.

Assim, ao final espera-se como produtos finais a obtengdo de pacotes de instrumentos de avaliagdo embalados com seguranca e
sigilo, e pacotes contendo materiais administrativos necessarios a aplicacdo da avaliacdo, separados de acordo com a
distribuicdo dos participantes inscritos, com a utilizacéo de equipamentos e fornecimento de insumos necessarios para produzir
e entregar nos pontos de entrega determinados pelo CAEd.

13. Providéncias a serem Adotadas

N&o héa que ser adotada nenhuma providéncia pela UFJF previamente a contratagdo, tendo em vista ja possuir este Centro equipe
técnica especializada na presente demanda, bem como na gestdo de contratos e processos licitatorios similares, por ser uma
contratacdo recorrente.
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14. Possiveis Impactos Ambientais

Os possiveis impactos ambientais que se vislumbram dizem respeito ao uso de material de origem florestal ilegal, notadamente
papel, incentivando o desmatamento e 0 aumento das emissdes de carbono. Da mesma forma, o descarte irregular do material
grafico produzido pela gréafica também causaria impactos ambientais negativos, em dissonancia com a Politica Nacional de
Residuos Sélidos. Para tanto, foram ja previstos enquanto critérios de contratagdo medidas para mitigar esses possiveis impactos.

Ademais, apesar de envolver transporte rodoviario de carga, o que contribui para a emissdo de gases poluentes, 0 mercado
brasileiro de logistica ndo estd preparado para a exigéncia de praticas sustentaveis como uso de frota mais nova, caminhdes

elétricos ou com uso de biocombustiveis, sob pena de frustar o certame. Por esta razdo ndo se recomenda adogdo de medidas
mitigadores desse impacto.

15. Declaracéo de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacéo.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Com base no todo exposto acima, especialmente no que tange a solugdo escolhida, a Equipe de Planejamento considera que a

contratacdo € viavel e razoavel, além de ser necessaria para o atendimento das necessidades e interesses do Centro de Politicas
Publicas e Avaliagdo da Educacéo da Universidade Federal de Juiz de Fora.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n°® 10.543
de 13 de novembro de 2020.

WAGNERSILVEIRAREZENDE
INTEGRANTE REQUISITANTE E TECNICO
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